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I. Bevezetés

A szocialpolitika alapgondolata, hogy ugy az egyén, mint annak a kisebb — nagyobb kozdsségei
szamara adodhatnak olyan helyzetek, problémak, amelyekben ideiglenesen vagy véglegesen nem
tudnak magukrol elfogadhatd szinten gondoskodni. Ondlls életvitelilk, megélhetésiik mdasok
kozremiikddése, kiilsé segitsége nélkiil nem biztosithato.

A szocialis gondoskodas feladata nem kevesebb, mint, hogy ezeket az élethelyzeteket feltarja, s
azokra — a jog altal biztositott keretek kdzott reagaljon.

Elényben kell részesiteni a raszoruld személy sajat kornyezetében torténd gondozasat, hogy
lehetdleg sajat otthonukban, vagy ismerds kornyezetiikben kapjak meg az igényelt segitségnyujtast,
gondoskodast.

Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozast kdvetden a partnerség elve alapjan dinamikusabba kell
tenni az egylittmiikddés csatorndit a szolgaltatasi szektorokkal, a kiilonbozd civil, illetve egyhazi
szolgalatokkal, a kiilonboz6 szolgaltatok és fenntartok, a telepiilési és megyei dnkormanyzatok
kozott. A szolgaltatasi struktira kialakitdsandl nemcsak a mennyiségi novekedésre, hanem

differencidltabb, komplexebb, magasabb szinvonalu ellatdsok megteremtésére van egyre nagyobb

igény.

I. 1. Jogszabalyi hattér

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo6ld 1993. évi III. toérvény 92. § (3) — (10)
bekezdése irja eld a telepiilési, illetve a megyei Onkormanyzatok részére, hogy a szocidlisan
raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében
szolgaltatastervezési koncepciot készitsenek.

A szocidlis torvény az alabbiakban hatdrozza meg a szolgaltatastervezési koncepcioval kapcsolatos
szabalyokat:

. A 92.§ (3) bekezdése meghatdrozza azon Onkormdnyzatok korét, melyek kotelesek
elkésziteni szolgéltatastervezési koncepciojukat: a megyei dnkormanyzat, valamint minden legalabb
2000 lakosu telepiilés, amennyiben legalabb két ellatasi forma megszervezésérdl gondoskodik.
Amennyiben a telepiilések egyes szocialis feladataikat tarsulas keretében latjak el, e
szolgaltatasok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el. A
szolgaltatastervezési Kkoncepcio tartalmat az onkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente
feliilvizsgalja és aktualizalja.

o A 92. § (4) bekezdése a koncepcio legsziikségesebb tartalmi elemeit tartalmazza:

lakossagszam, kordsszetétel, szolgaltatdsok iranti igények, ellatasi kotelezettség teljesitésének



helyzete, litemterv a szolgaltatasok biztositasara, mitkddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatok,
esetleges egylittmiikodés keretei, specialis ellatasi formak, szolgéltatdsok biztositdsanak
szlikségessége.

o A 92.§ (7) bekezdése a koncepcid véleményeztetésének, egyeztetésének folyamatara
vonatkoz6 szabalyokat tartalmazza:

»A szolgaltatastervezési koncepcidt az Onkormanyzat az elfogadast megelézéen véleményezteti az

intézményvezetokkel és a nemzetiségi Onkormanyzattal. A koncepcid végleges valtozatanak elfogadasa

soran a kialakitott véleményeket az onkormanyzat lehet6ség szerint figyelembe veszi.”

Gyomaendréd, Csardaszallas, Hunya telepiilési Onkormanyzati T4rsulds (a tovdbbiakban Tarsulas)
e dokumentum elfogadasdig nem alkotta meg koncepciojat, azonban az el6z6 iddszakra vonatkozd
Gyomaendrdd Viaros Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat megismerte és az abban
foglaltakkal egyetértett. Jelen koncepcié megalkotasaval — melynek alapja Gyomaendréd Varos

Szocialis Szolgéltatastervezési Koncepcidja — torvényi kotelezettségének eleget tesz.



I1. Elvi alapok

II. 1. Jovokép meghatarozasa

A Tarsulds a szocidlis alapellatdsok és szakositott ellatasok teriiletén a tradicionalis értékek
megorzésével kivanja biztositani a telepiilésen €10k szamara a mindségi é€let feltételeit. A Tarsulds
célja mindségi, egyben differencialt, egyénkodzpontld, Osszehangoltan miikodé és a szocialis
sziikségleteket teljes mértékben lefedd szocidlis szolgaltatd rendszer kialakitisa és folyamatos

mukddtetése.

II. 2. A szolgaltatastervezési koncepcio célja

A Térsulas a szolgaltatastervezési koncepci6 elkészitésével

o meghatdrozza azokat az alapelveket, iranyokat és célokat, melyeket a Téarsulas a szocialis
szolgaltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet, illetve amelyekkel orientalni kivanja a szocialis
szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi szereploit;

. létrehoz egy olyan alapdokumentumot, amely atfogd képet nyujt a tarsulas ellatasi
kotelezettségének helyzetérdl, a szocialis sziikségletekrdl €s a rendelkezésre alld lehetdségekrdl, a
szolgaltatasok fejlesztésének iranyair6l és a feladatokrol;

o felméri azokat a hidnyokat, melyet a szocidlis szolgaltato rendszer a tarsulas jelenleg kezelni

nem képes.

I1. 3. A szolgaltatastervezési koncepcio feladata

A fent megfogalmazott célokbol kovetkezden 0sszegezhetjiik a koncepci6 feladatait:

J Vilagitson ra a tarsulés teriiletén miikddd szocialis ellatorendszer hidnyossagaira;

o Jeldlje ki az iranyokat egy résmentes szocidlis védohalo kialakitasahoz;

o Segitse el egy egységes ,,szocialis szolgaltatd politika” kialakitasat;

. Biztositson informaciokat egyéb fejlesztési koncepcidk, programok, tervek kidolgozasdhoz

¢s megvaldsitasahoz;
. Segitse informaciokkal a dontéshozokat, illetdleg a szolgaltatasok biztositasaban részt

vevoket.

I1. 4. Célteriiletek

A szolgaltatdsok célteriileteinek meghatarozasaval kijeloljiik azokat a terlileteket, melyek a
szolgaltatasok fejlesztése sordn kozvetlentil vagy kozvetve beavatkozasi lehetdséget jelentenek az
Tarsulas szamara:

¢ A jogszabalyoknak megfeleld mitkddés biztositasa



*® & & oo o

A szocidlis szolgaltatasok és ellatdsok miikddésének helyi szabalyozasanak rendszeres
feliilvizsgalata:

A helyi szabalyozas koherens legyen mind a szakmai jogszabalyokkal, mind a koncepcidoban
foglalt alapelvekkel és megfogalmazott értékekkel.

A helyi szabalyozas tartalmazza mindegyik szocialis jellegl ellatas €s juttatas kritériumait,
jellemzdit

Fenntartoi muiikodtetési szabalyok ¢€s eljarasok rendszeres feliilvizsgalata. Fontos, hogy az
ellatdsokban és szolgaltatasokban ne alakuljanak ki parhozamossagok.

Intézményi szabalyozas rendszeres feliilvizsgélata

Intézményi strukturak feliilvizsgalata, fejlesztése;

Human- és pénziigyi eréforras fejlesztés a helyi szocidlis szolgaltatasokban;

Mindség biztositasa a szocidlis szolgaltatasokban

Informacidkezelés, informacidoaramlas, kapcsolatok a potencialis ellatotti korrel, kapcsolatok
a lakossaggal, szakmai ¢és intézményi kapcsolatrendszer, mdas d4gazatokkal valo
egylttmiikodés;

Az ellatasok tarsadalmasitasa — civil szervezetek részvételének erdsitése

Szerzddéses ellatasok, szolgaltatasok, rész-szolgaltatasok kiajanlasa.

II. 5. Célcsoportok

¢

¢

A csalad védelmi funkcionak erdsitése, csaladi nevelés alapveto feltételeinek biztositasa;

A szocialisan raszorult személyek, idéskoruak, nyugdijasok esetében alapveté megélhetési,
gondozasi feltételek €s koriilmények biztositasa;

Fogyatékos személyek esetében tarsadalmi integracio erdsitése, akadadlymentes kornyezet

megvalositasa, személyi segités feltételeinek folyamatos biztositasa.



II1. Helyzetelemzés, helyzetkép
I1I. 1. A Tarsulast alkoto telepiilések helyzetét bemutato6 altalanos adatok
Foldrajzi elhelyezkedés

Gyomaendréd az orszag délkeleti részén, Békés megye északi felében, a Harmas-Koros
partjan taldlhatd kisvaros. 2013. januar 1. napjaval kialakult jarasi rendszeren beliil, varosunk a
Gyomaendrddi Jaras kozpontjava, székhely telepiilésévé valt.

A telepiilést tobb eltérd jelentdségli titvonal szeli at, amelyek koziil ki kell emelni a 46. szamu fout
¢s a Budapest-Lokoshaza vasttvonal fontossagat.

A Budapesttdl 160 kilométerre fekvd telepiilés elérhetd autoval a 46-os fokdzlekedési titvonalon
Mez6tar és Mezdberény feldl, illetve a 44-es szdmu foUtrdl Szarvas és Kondoros feldl, valamint a
4-es foutrol Kisujszallas — Dévavanya iranybol.

A Mobilbusz Kft. megbizési szerz6dés alapjan latja el Gyomaendréd kozigazgatasi teriiletén a helyi
tomegkdzlekedési feladatokat, és biztositja az iskolabusz szolgaltatast a Tarsulas teriiletén.

Csardaszallas az orszag délkeleti részén, Békés megye északi felében talalhatdo kozség.
Kicsinyke mérete ¢és viszonylag kevés lakdja ellenére, konnyti megkozeliteni, a falu mellett vezet el
a 46-os szamu fokozlekedési tutvonal, valamint a Békéscsaba-Budapest vasuti févonal. A
személyvonatok minden esetben, a gyorsvonatok pedig naponta kétszer allnak meg. Csardaszallas,
mint kozség 1952. januar 1.-je 6ta 6nalld kozigazgatasi értelemben, a kozeli Korostarcsa tanyaibol
alakult ki.

Hunya az orszag délkeleti részén, Békés megye északi felében talalhato kisteleptilés, a 44-
es szamu foutrol Kondorosnal északra kanyarodva, vagy a Szarvast Mezdéberénnyel 6sszekotd utrdl
elérhetd kiskozség. Teriilete 3259 hektar. A mai kozség helyén a régészeti kutatdsok szerint a késé
bronzkortdl a torok hodoltsagig lakott teriilet volt, de akkor lakatlan pusztava véaltozott. Baro
Harruckern Janos Gyorgy telepitette ujra, majd 1751-ben az endrédieknek adomanyozta.

A telepiilés lakdiban erds volt az 6ndllosodési vagy, de ez csak a II. vilaghabort utdn valhatott
valdra. 1946. februar 1-jével Endrédszentlaszlé néven megalakult az akkor 1500 f616tti 1élekszamt
kozség. A lakossadg kezdeményezésére 1947. februar 1-jétdl a belliigyminiszter engedélyezte a

Hunya név felvételét.

A hérom telepiilés kozotti egyiittmiikodés tobb évre nyulik vissza, Hunya és Endrdéd kozos
torténelme pedig tobb szdz évre. E torténelmi hagyomany volt az alapja Hunya kozség és

Gyomaendrdd varos egyiittmiikodésének.



Gyomaendrdd és Csardaszallas onkormanyzati egyiittmiikodésének ugyan nem voltak torténelmi
hagyomanyai, de a foldrajzi kozelség €s a kialakult partnerség okén a lakossagi szolgaltatdsok
szamos teriiletén alakult ki egyiittmiikodés a két telepiilés kozott.

2006. szeptemberében 1étrejott a Gyomaendrdd, Csardaszallas Hunya Intézményi Tarsulds, mely
el6szor oktatasi teriileten, majd szocidlis teriileten is a harom telepiilés kozos

intézményfenntartdjaként mitkddtetett 6nkormanyzati intézményeket.

Az alabbi altalanos infrastrukturalis adatokbol arra lehet kovetkeztetni, hogy milyen
feltételeket biztosit az onkormanyzat lakosai szdmara.
Gyomaendroéd

Lakoépiiletek szama 2010. januar 1-1 adat szerint: 6588 db, mely lakasokbol alacsony
komfort fokozattal rendelkezd lakasok szama 3272 db (2303 db félkomfortos, 969 komfort nélkiili).
Ot évre visszatekintve a lakasallomanyon beliil az alacsony komfort fokozatl lakdsok ardnya nem
valtozott, tekintettel a telepiilés lakdinak szocialis és anyagi helyzetére ez az arany varhatéan az
elkdvetkezendd években sem fog valtozni.

Az Onkormanyzat szocidlis és koltségalapu bérlakdsok kiutaldsaval segit az arra rdszoruld
emberek lakhatasi gondjainak megoldasaban. A kiutalds feltételeit a lakasok és helyiségek
bérletérol €s elidegenitésérdl szold 29/2012. (X. 29.) 6nkormanyzati rendelet szabalyozza.

Gyomaendrdd két szomszédos telepiilés egyesiilésével jott 1étre 1982. januar 01. napjaval. A
varos altal nyujtott kozszolgaltatasokra a mai napig jellemzd a pluralitds, melyet azonban sok
esetben fenn kivéan tartani az Onkormanyzat, igy biztositva azt, hogy a varosban élok szdmara
konnyen hozzaférhetdek legyenek a kiilonbdz6 kdzszolgaltatasok.

A jarési rendszer kialakitasat kovetden a gyomai varosrészen talalhatd Polgarmesteri Hivatal
épiiletében kapott helyet a Jarasi Hivatal. Az Onkorméanyzati Hivatal a két telepiilésrész kozé a
Bethlen Szakiskola volt épiiletébe koltozott at 2013. januar 1. napjaval. A Hivatal nemcsak
Gyomaendréd Viaros Onkormanyzatdnak hivatala, hanem tdrvényi véltozds okan Hunya és
Csardaszalléas hivatalaként kozos onkormanyzati hivatalként miikodik.

Az Onkormanyzat kotelezden ellatandd feladatai kozé tartozik a lakossdg egészségligyi
alapellatasanak biztositdsa: hdaziorvosi, hazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapellatdshoz
kapcsolodo tigyeleti, védondi, iskola-egészségiigyi ellatds. Ezen kiviil az alabbi teriileteken
biztositja a jardbeteg szakellatast: belgydgyaszat €s tarsszakmai, sebészet, sziilészet-négydgyaszat,
neuroldgia, pszichiatria, tiidogyogyaszat ¢és tiidogondozds, szemészet, fiil-orr-gégészet,
reumatologia, ortopédia, uroldgia, bérgydgydszat, hagyomanyos rontgen és ultrahang diagnosztika,
négyogyaszati ultrahang, laboratérium, fizioterapia, gydgytorna.

Az intézmény ellatasi kotelezettsége négy telepiilésre terjed ki:



Gyomaendrdd varos lakossagszama: 13 950

Dévavanya: 7 837
Hunya: 657
Csardaszallas: 436

Osszesen 23.128 6 ellatasaért felel a szakrendeld. (2015.01.01. adat)

Varosunkban a gyermekek napkozbeni ellatdsatél az alapfokt oktatason keresztiil a
kozépfoku oktatasig biztositott a kdzoktatds. Telepiiléslinkdn két bolesdde 1atja el a 6 honapos — 3
éves kort gyermekek napkozbeni ellatdsat. E feladatot Onkorményzatunk nem intézmény
fenntartasaval, hanem feladat-ellatasi szerzodés keretében latja el.

Hasonlo6 helyzet alakult ki az 6vodai feladatellatas tekintetében is: az 6vodakat kézhaszna
tarsasagok mitkodtetik, a fenntartokkal az dnkorményzat koznevelési szerzédést kotott. Jelenleg 3
6vodat nonprofit Kft-¢k miikddtetnek, a 4. 6voda fenntartdja a Tarsulds. A telepiilésen harom
altalanos iskola mikdodik:

e A Szent Gellért Katolikus Iskola és Ovoda a Szeged-Csanadi Egyhazmegye fenntartisdban
miikodo alapfoku oktatési intézmény.

e A KLIK fenntartasaban miikodik a Gyomaendrddi Kis Balint Altalanos Iskola, mely a gyomai
varosrészen lat el dvodai €s altalanos iskolai feladatokat.

e Szintén a KLIK fenntartisdban miikodik a Rozsahegyi Kalman Kistérségi Altalanos Iskola,
mely a feladatat 2005. szeptember 01. napjatol a tarsult dnkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén
latja el.

Viarosunkban két kozépfokt oktatasi intézmény miikodik:

o Szeged-Csanadi Egyhazmegye fenntartdsaban milkddik a Kner Imre Gimnéazium,
Szakkozépiskola és Kollégium (egy intézményt alkot a Szent Gellért Altalanos Iskoldval)

J FVM fenntartasdban a Bethlen Gabor Szakképzd Iskola és Kollégium.

A kdzmiivelddés teriiletén az dnkormdnyzat integralt intézmény fenntartasaval - Kozmiivel6dési,
Kozgylijteményi Szolgaltatd Intézmény - 1atja el feladatait.

A kozmiivelodési intézmény mind az endrédi, mind a gyomai varosrészen biztositja a
lakosok szamadra a kulturalis szolgéltatasok igénybevételét.

A telepiilésen a szocialis alapszolgaltatasokat és egyes szakositott ellatasi formakat valamint
a gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsulds fenntartdsdban mikodd Térségi Szocialis
Gondozasi Kozpont biztositja. A feladatok ellatési teriilete a tarsult 6nkormanyzatok kozigazgatasi
terlilete. Az intézmény jelenlegi strukturdja, teriileti elhelyezkedése hosszu évek folyaman alakult
ki, melyre elsdsorban a telepiilés szerkezet és a folyamatosan ndvekvd igények hatottak. Az

intézmény részletes bemutatasara a koncepcio kovetkezo fejezete tér ki.



Csardaszallas

Lakoépiiletek szama 197 db, mely lakdsokbol alacsony komfort fokozattal rendelkezd lakéasok
szama 24 db (12 db félkomfortos, 12 komfort nélkiili). Ot évre visszatekintve a lakdsallomanyon
beliil az alacsony komfort fokozati lakasok ardnya nem valtozott, tekintettel a telepiilés lakoinak
szocialis és anyagi helyzetére ez az arany varhatoan az elkovetkezendd években sem fog valtozni.
Az donkormanyzat 18 db bérlakassal rendelkezik, ebbdl 4 db 2000-ben , 4 db 2001-ben épiilt, teljes
komforfokozattal rendelkezik. 2 db szolgalati lakdst mindsitettiink 4t bérlakassd, 4 db-ot
vasaroltunk és 4 db-ot pedig egyéb hasznositasu épiiletbdl alakitottuk ki. Ezek a lakasok
komfortosak ¢s félkomfortosak.

2013. januar 1. napjatol a Polgarmesteri Hivatal a Gyomaendrédi K6zds Onkormanyzati Hivatal
Kirendeltségeként miikodik, azonban funkcidjat tekintve nem valtozott, hiszen tovébbra is a
telepiilés lakossaganak teljes kort kiszolgalasara torekszik.

Az Onkormanyzat kotelezden ellatandd feladatai kozé tartozik a lakossdg egészségiligyi
alapellatasanak Dbiztositdsa: haziorvosi, hdazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapellatashoz
kapcsolodo tigyeleti, védondi, iskola-egészségiigyi ellatdas. Ezen kiviil a Gyomaendrédi Varosi
Egészségiigyi Intézményen keresztiill az aldbbi terlileteken biztositja a jarobeteg szakellatast:
belgyogyaszat ¢&és tarsszakmai, sebészet, sziilészet-nogydgyaszat, neuroldgia, pszichiatria,
tiidogyodgyaszat és tiidogondozas, szemészet, fiil-orr-gégészet, reumatologia, ortopédia, urologia,
borgyogyaszat, hagyomanyos rontgen ¢&s ultrahang diagnosztika, ndégydgyaszati ultrahang,
laboratérium, fizioterapia, gyogytorna.

Telepiilésen miikddo szolgaltatasok bemutatésa:

J 6voda: az 6vodai feladatellatas a Gyomaendréd-Csardaszallas-Hunya Kistérségi Ovoda
keretén beliil latjuk el, itt helyben Csardaszallasi Napraforgd Ovodéban, a Kistérségi Ovoda
tagintézményeként.

. altalanos iskola: A Rozsahegyi Kalman Kistérségi Altalanos Iskola csardaszallasi
tagintézménye, teljes mitkddtetése €és fenntartdsa a KLIK-hez tartozik. Itt helyben Csardaszallason
csak az also-tagozatos gyermekek tanulnak, a felsdsok Gyomaendrddre jarnak iskolabusszal.

o kozmiivelddés: helyi rendezvények vannak a Miivel6dési Hazban és ott mikodik a
Mozgokonyvtari szolgalat heti 3 alkalom nyitvatartdssal, ingyenes internet-hasznalati lehetdséggel.
o falugondnoki szolgélat: 2004 6ta mitkddik a telepiilésen falugondnoki szolgalat, melynek
keretén beliil a szakmai programban meghatarozott feladatokat latnak el.

A telepiilésen a szocialis alapszolgaltatasokat és egyes szakositott ellatasi formakat valamint a
gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsulas fenntartdsaban miikodo Térségi Szocialis Gondozasi

Ko6zpont biztositja. A feladatok ellatasi teriilete a tarsult onkormanyzatok kézigazgatasi teriilete.

10



Hunya

Lakdépiiletek szama 426 db, mely lakasokbol alacsony komfort fokozattal rendelkezd
lakdsok szama 30 db (18 db félkomfortos, 12 komfort nélkiili). Ot évre visszatekintve a
lakédséallomanyon beliil az alacsony komfort fokozatl lak4sok aranya nem valtozott.

Az Onkorményzat a tulajdondban 1évé Osszes épiiletet felujitotta, illetve tobbségénél
nyilaszarokat cseréltek. Jelenleg hasznalaton kiviil van egy szolgalati lakas, melyet szintén teljes
koértien felyjitottak, illetve a régi dvoda épiilete, mely polgarvédelmi célokat szolgal.

2013. januar 1. napjatol a Polgarmesteri Hivatal a Gyomaendrddi K6zos Onkorményzati
Hivatal Kirendeltségeként miikodik, azonban funkciojat tekintve nem valtozott, hiszen tovabbra is a
telepiilés lakossaganak teljes korti kiszolgéalasara torekszik.

Az Onkormanyzat kotelezden ellatandd feladatai kozé tartozik a lakossdg egészségligyi
alapellatasanak biztositdsa: hdaziorvosi, hazi-gyermekorvosi, fogorvosi, az alapellatdshoz
kapcsolodo iigyeleti, védondi, iskola-egészségligyi ellatas. Ezen kiviil a Gyomaendrédi Varosi
Egészségligyl Intézményen keresztiil az aldbbi teriileteken biztositja a jar6 beteg szakellatast:
belgyogyaszat ¢és tarsszakmai, sebészet, sziilészet-ndgyogyaszat, neuroldgia, pszichiatria,
tiidogyogyaszat €s tiidégondozas, szemészet, fiil-orr-gégészet, reumatologia, ortopédia, uroldgia,
bérgyogyaszat, hagyomanyos rontgen ¢&s ultrahang diagnosztika, ndgyogyaszati ultrahang,
laboratorium, fizioterapia, gydgytorna.

Teleptilésen miikodo szolgaltatdsok bemutatasa:

. Az oktatast a Romai Katolikus Egyhaz fenntartdsaban, illetve a Rozsahegyi Kéalméan
Kistérségi Altalanos Iskola fenntartisaval, tarsulasban oldottak meg. Igy lehetdséget kaptak a
szlilék arra, hogy vilagnézetiiknek megfelelden jarassak gyermekeiket iskoldba. 2012. junius 30-ig
mikddott az iskola, akkor a kevés gyermeklétszam miatt (4 f6 also tagozatos gyermek maradt) az
oktatas helyben megsziint. A gyermekek utaztatasi koltségét az onkorméanyzat magara vallalta.

Az 6voda szintén a Romai Katolikus Egyhaz fenntartasaban mitkodik. Jelenleg 11 f6 évodas kort
gyermek van a telepiilésen. 2014. szeptember 1-t6l a Békésszentandrasi 6voda telephelyeként
mikddik az 6voda tovabb.

o 2007-t0l ujra van ¢€let a Miivel6dési hazban. Szines programokkal varjak az érdekldoddket a
kiilonféle rendezvényekre. (farsang, nemzeti iinnepi megemlékezés, iro-olvasd talalkozo,
kapunyitogato, falunap, kézmiives foglalkozasok, csalddi rendezvények, 6év bucsuztato)

. A Mivelddési haz keretein beliil mozgokonyvtarként mitkodik a Kozségi konyvtar. A Békés
Megyei Tudéashaz ¢s Konyvtarral kotott megallapodas értelmében 11j konyvek, folyoiratok, internet,
video filmek varjak az olvasni vagyokat.

A telepiilésen a szocidlis alapszolgéltatasokat és egyes szakositott ellatasi formakat valamint a

gyermekjoléti szolgaltatast a szintén a Tarsulas fenntartdsaban miikodo Térségi Szocialis Gondozasi
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Kozpont biztositja. A feladatok ellatasi teriilete elsddlegesen a tarsult Onkormanyzatok

kozigazgatasi teriilete.

Kapcsolodasi pontok a tarsulast alkoté harom telepiilés kozott a lakossagi szolgaltatasok

teriiletén

A hérom telepiilés a lakossagi szolgéltatasokat szdmos teriileten egylittmiikddve biztositjak, ez az
egylttmiikodés talmutat a Tarsulas keretein:

- az alapfoku oktatas teriiletén iskolabusz szolgaltatast miikodtetnek;

- kozigazgatas teriiletén kdzos onkormanyzati hivatalt hoztak 1étre és miikodtetnek;

- az egészségligy teriiletén mindkét kistelepiilés a Varosi Egészségiligyi Intézményen keresztiil
biztositja lakosai szamara a jarébeteg szakellatast;

- az alapfoku oktatas teriiletén kistérségi 6voda fenntartdsaval biztositjak az 6vodai feladat-ellatast;
- az altalanos iskolai feladatok ellatdsa ma mar allami feladat, de 2006-ban a harom telepiilés a
Roézsahegyi Kalméan Kistérségi Altalanos Iskola fenntartasaval kozosen gondoskodott az altalanos
iskolai feladat-ellatasrol;

- szocialis teriileten a Térségi Szocialis Gondozasi K6zpont biztositja mind az alapszolgaltatast,

mind a szakositott feladat-ellatast.
I1I. 2. Demografiai adatok

Gyomaendréd allando lakosainak szdma 2015. januar 1. napjan 13.950 f6. A helyi
népesség dontd tobbsége magyar nemzetiségli, 4m szamottevé Gyomaendrédon a magukat német

(svab) nemzetiséghez tartozonak vallok szdma, valamint a cigdny etnikumhoz tartozok. A cigany

kozosség 1995 6ta, a német pedig 1998 6ta rendelkezik 6nallo kisebbségi Onkormanyzattal.
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Az alabbi tablazatban 2007-2015

korcsoportonkénti megoszlasat:

évekre vonatkozoan

mutatjuk be a varos lakossaganak

1. szamu tablazat

0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-54 |55-59 | 60-69 |70-79 |80-X |Kiilteriileti
lakosok szama
(0sszlakossagbdl)
2007.01.01. | 407 441 | 1121 | 738 | 7727 | 1104 | 1652 | 1214 | 740 1057
2008.01.01. | 367 425 | 1125 | 710 | 7601 | 1126 | 1670 | 1185 | 763 1063
2009. 01.01. | 343 424 | 1081 | 697 | 7455 | 1168 | 1672 | 1199 | 738 1138
2010.01.01. | 335 409 | 1093 | 655 | 7277 | 1178 | 1635 | 1189 | 617 1170
2011.01.01.| 316 373 | 1090 | 629 | 7210 | 1179 | 1743 | 1212 | 724 1212
2012.01.01. | 285 343 | 1107 | 590 | 7101 | 1190 | 1782 | 1201 | 732 1171
2013.01.01. | 278 340 | 1097 | 550 | 7020 | 1154 | 1834 | 1206 | 728 1140
2014.01.01. | 291 320 | 1065 | 539 | 6944 | 1087 | 1876 | 1215 | 744 1148
2015.01.01. | 329 295 | 1075 | 505 | 6832 | 1030 | 1949 | 1217 | 718 1157

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal

A tablazat adataibol 1athatd, hogy a gyermekek, és az aktiv korti személyek szama csdkken, mig a

nyugdijas koru személyek szdma stagndl telepiilésiinkdn. Nyolc év alatt 503 fével 18 %-kal

csOkkent a 0-17 lakosok szama, valamint 11 %-kal csokkent az aktiv kora lakosok szama.

A 60-69 éves korosztalyt vizsgalva létszdmuk a fenti iddszakban 18 %-kal nétt, az 1désebb

korosztalynal viszont stagnalést tapasztalunk, a nyugdijas személyek varhatd életkora nem mutat

telepiiléstinkon novekedést. A tablazatbol lathatd, hogy varosunkban jelentds a kiilteriileti lakosok

szama —a vizsgalt idészakban 9 %-kal nétt a kiilteriilleti lakossagszam-, akik szamara a

kozszolgaltatasok elérhetdségét kell folyamatosan biztositani.

Telepiilési lakossagi adatok

2. szamu tablazat

Ev | Lakossag- | Sziiletések | Halalozasi | Természetes
szam szdma adatok szaporodas,
fogyas (-)
1999. | 16.045 146 241 -95
2000. | 15.900 104 251 -147
2001. | 15.600 158 231 -73
2002. | 15.523 136 239 -103
2003. | 15.540 143 219 -76
2004. | 15.399 146 217 -71
2005. | 15.321 138 248 -110
2006. | 15.237 124 218 -94
2007. | 15.144 108 244 -136
2008. | 14.972 105 232 -127
2009. | 14.777 114 232 -118
2010 | 14.625 96 248 -152
2011 | 14.479 78 216 -138
2012 | 14.331 113 214 -101
2013 | 14.207 98 199 -101
2014 | 14.081 112 229 -117

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesseg-nyilvantartas adatai alapjan
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A véros lakossagszama 1999-hez viszonyitva 1.964 fével, 12,2 %-kal csokkent. A sziiletési adatok
1999-hez viszonyitva szintén csokkenést mutatnak. A telepiilésen 1999-ben 146 gyermek sziiletett,
mig 2014-ban 112 {6, ez 23,3 % csokkenést jelent.

A haldlozési adatok az elmult tiz évben csokkend, stagnald tendencidt mutatnak, mely valtozas
megegyezik az orszagos és megyei adatok valtozasaval. 1999-ben a lakossag kb. 1,5 %-a, 2014-ban
a lakossag 1,6 %-a halt meg az adott évben.

A tablazat adataibol lathatd, hogy az elmult tiz évben 4tlagosan 130 fOvel csokkent a telepiilés
lakosainak a szama, minden évben &tlagosan 100 fével tobben haltak meg a telepiilésen, mint
amennyien sziilettek.

A lakossagszam alakuldsaban jelentds szerepet jatszik még az el és bevandorlas. A telepiilés
kiilteriileteire (Oregsz618, Nagylapos) figyelheté meg nagyobb aranyu bevandorlas az alacsony
ingatlandrak miatt. Az ide bekoltozOk nagy része anyagilag és szocidlisan raszorult személy illetve
csalad.

Csardaszallas allando lakosainak szama 2015. januar 1. napjan 436 f6. Az alabbi tablazatban
2007-2015 ¢évekre vonatkozéan mutatjuk be a telepiilés lakossaganak korcsoportonkénti
megoszlasat:

3. szamu tablazat

0-2 3-5 6-13 |14-17 | 18-54 |55-59 160-69 |70-79 |80-X
2007.01.01.| 10 16 40 34 280 39 59 41 17
2008.01.01.| 11 12 39 28 261 38 59 39 19
2009.01.01.| 10 15 40 36 256 40 56 33 9
2010. 01. OI. 9 11 41 35 252 40 64 36 10
2011.01.01. | 13 12 37 28 257 44 58 45 11
2012.01.01.| 15 10 38 23 245 44 55 46 10
2013.01.01.| 16 8 35 19 231 43 55 41 9
2014.01.0I. 9 12 36 16 228 38 56 41 8
2015. 01.01. 10 14 34 18 213 38 62 37 10

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal

A tablazat adataibol lathatd, hogy a gyermekek, és az aktiv korti személyek szama csdkken, mig a
nyugdijas koru személyek szama stagnal a telepiilésen. Nyolc év alatt 24 %-kal csokkent a 0-17
lakosok szama, valamint 21 %-kal csokkent az aktiv kort lakosok szama.

A 60-69 éves és a 70-79 éves korosztalyt vizsgalva 1étszdmuk a fenti iddszakban stagnalt, a
legidésebb korosztalynal viszont 41 %-os csokkenést tapasztalhatunk, a nyugdijas személyek

varhato ¢életkora nem mutat névekedést a telepiilésen.
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A lakossag szdma a vizsgalt 16 év alatt (1999-2014) 124 fovel 21,8 %-kal csokkent. A sziiletések
szdma évente 2 és 7 f6 kozott valtozott, mig a haldlozasok szama 3 és 15 6 kozott alakult. A
vizsgalt idészakban csak 2 évben volt megfigyelhetd természetes szaporodas, az idészak tobbi

részében tobben haltak meg évente a telepiilésen, mint sziilettek, a természetes fogyas atlaga -4.

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesség-nyilvantartas adatai alapjan

Teleptilési lakossagi adatok

4. szamu tablazat

Ev Lakossag- | Sziiletések | Haldlozasi | Természetes
szam szama adatok szaporodas,
fogyas (-)
1999 568 3 13 -10
2000 553 6 6 0
2001 547 6 10 -4
2002 553 4 3 +1
2003 554 6 5 +1
2004 543 2 5 -3
2005 545 6 15 -9
2006 519 4 7 -3
2007 516 3 6 -3
2008 505 3 7 -4
2009 497 2 7 -5
2010 491 6 6 0
2011 505 6 7 -1
2012 486 1 14 -13
2013 457 2 7 -5
2014 444 7 8 -1

Hunya allando lakosainak szdma 2015. januar 1. napjan 657 6.

Az alabbi tablazatban 2007-2015 évekre vonatkozdéan mutatjuk be a telepiilés lakossaganak

korcsoportonkénti megoszlasat:

5. szamu tablazat

0-2 3-5 6-13 |14-17 | 18-54 |55-59 160-69 |70-79 |80-X
2007.01. OI. 5 14 45 32 312 51 107 | 110 54
2008. 01. O1. 7 8 53 25 319 51 109 | 112 55
2009. 01. OI. 6 10 56 24 316 46 97 104 34
2010. 01. OI. 8 6 55 19 316 46 95 107 43
2011.01. OI. 8 6 48 23 312 45 95 106 55
2012.01. OI. 9 5 41 29 303 48 94 102 47
2013.01.01.| 14 7 33 29 291 57 93 93 54
2014.01.01.| 15 10 25 35 295 62 86 89 51
2015.01.01. | 14 11 27 29 294 60 87 84 51

A tablazat adataibol lathatd, hogy a gyermekek szdma (0-17 év) 15 fOvel, 16 %-kal csokkent a
vizsgalt idészakban. A korcsoporton beliil a 0-2 év koru gyermekek szama novekedést mutat, a 3-5

éves koru gyermekek szama stagnal, mig a 6-13 és 14-17 éves koru gyermekek szdma csokken.

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal
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Az aktiv koru személyek (18-59 év) szama csokkenést mutat. A korcsoporton beliil a 18-54 éves
lakosok szama 25 fovel, 8 %-kal csokkent, mig az 55-59 éves koru lakosok szama 9 fovel, 17,6 %-
kal nott.

A 60-79 éves korosztalyt vizsgalva létszamuk a fenti idészakban 46 fovel, 21 %-kal csokkent, a
legidosebb korosztalyndl viszont stagnaldsat tapasztalhatunk, a nyugdijas személyek varhatd
¢letkora nem mutat novekedést a teleptilésen.

Telepiilési lakossagi adatok
6. szamu tabldzat

Ev Lakossag- | Sziiletések | Haldlozasi | Természetes
szam szama adatok szaporodas,
fogyas (-)
1999 829 11 23 -12
2000 824 3 9 -6
2001 804 8 15 -7
2002 801 2 17 -15
2003 793 4 19 -15
2004 783 3 15 -12
2005 762 3 19 -16
2006 764 0 17 -17
2007 732 2 7 -5
2008 741 3 13 -10
2009 722 2 20 -18
2010 712 5 16 -11
2011 698 6 18 -12
2012 678 6 9 -3
2013 671 3 19 -16
2014 668 4 11 -7

Forras:KSH illetve Sajat adatgyiijtés — helyi népesség-nyilvantartas adatai alapjan

A lakossag szama a vizsgalt 16 év alatt (1999-2014) 161 fével 19 %-kal csokkent. A sziiletések
szama ¢évente atlagosan 4 f6, a haladlozdsok szdma évente atlagosan 15 f0 volt. A vizsgalt
idoszakban tobben haltak meg évente a telepiilésen, mint sziilettek, igy természetes fogyast
tapasztalhatunk a telepiilésen melynek atlagos mértéke -11.

A népesség lélekszdmanak visszaesése kozel negyvenéves folyamat, mely az orszag teriiletein
kiilonbozoképpen megy végbe, a természetes fogyas tekintetében Békés Megye népessége a két
utols6 népszamlalas kozott 9,5 %-kal — orszagosan legnagyobb aranyban — tovabb fogyott, igy
2011-ben nagyjabol annyian €élnek a megyében, mint a 19. szdzad végén. (KSH: 2011 népszamlalas
3. Teriileti adatok 3,4. Békés Megye)

Sajnos a megyei tendencia a tarsuldst alkoté telepiiléseken is megjelenik, hiszen az elmult 10 év
alatt 9,1 %-kal csokkent a tarsuldst alkoto telepiiléseken él0 személyek szama. A népesség
szamanak csokkenése mellett jelentdsen valtozott a magyar lakossag kordsszetétele, a

gyermekkoruak szdmanak csdkkenése mellett, né az idés korosztily létszama. Ez az id6sodési
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folyamat szintén megfigyelhetd tarsulasban, mely nagy terhet r6 az dnkormanyzatokra, hiszen az

1dosek ellatasarol fokozottabban kell gondoskodniuk.

I11. 3. A tarsulas szocialis helyzete és foglalkoztatottsaga
Az AFSZ jelentése alapjan a tarsulas telepiiléseinek 2007-2015 februar havi munkanélkiiliségi

adatai:

7. szamu tablazat

Gyomaendréd 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Regisztralt 1035 1049 1232 1306 1274 1059 1142 596 658

munkanélkiiliek
szama

Munkanélkiili- 10,7 10,9 12,8 13,70 13,52 11,37 12,40 6,18 6,91

ségi rata

1 évnél 108 168 236 339 280 185 164 75 64
régebben

nyilvantartasban
1évék szama

Jaradék tipusa 236 204 338 289 262 161 196 82 83

ellatasban
részesiilok
szama

Segély tipusa 406 432 447 476 486 329 221 114 95

ellatasban
részesiilok
szama

Csardaszillas 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Regisztralt 42 41 47 57 55 57 36 30 27

munkanélkiiliek
szama

Munkanélkili- | 12,69| 12,39| 14,11] 17,27| 16,82] 16,81 11,32] 935 8,57

ségi rata

1 évnél 3 5 5 17 16 3 3 3 1

régebben
nyilvantartasban
1évék szama

Jaradék tipusu 11 7 11 12 12 6 4 4 2

ellatasban
részesiilok
szama

Segély tipusa 16 22 21 28 19 30 15 6 5

ellatasban
részesiilok
szama

Hunya 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Regisztrlt 57 52 51 65 53 40 45 26 27

munkanélkiiliek
szama

Munkanélkiili- 13,70 12,84 12,38 16,17 13,32| 10,23 11,51 6,21 6,44

ségi rata

I évnél 6 0 9 9 6 5 5 4 2
régebben

nyilvantartasban
1évék szama

Jaradék tipusu 22 15 8 18 12 5 7 11 3

ellatasban
részesiilok
szama

Segély tipusa 19 18 18 24 23 11 3 3 5

ellatasban
részesiilok
szama

Forras: Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatal
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2007-ben Békés megyében a gazdasagi aktivitds tartosan a régid és az orszadg atlaganal
kedvezdtlenebbiil alakult, annak ellenére, hogy 2007 év elsé negyedévében nétt a foglalkoztatottak
szama ¢és aranya. Az orszagos munkanélkiiliségi rata 7,5 %, Békés megyében 7,7 %, melynél 3
szazalékponttal Gyomaendrddi, 5 szézalékponttal a Csardaszéallasi, 6 szazalékponttal Hunyai
mutatdészam magasabb. 2008-ban jelentds valtozas nem kovetkezett be sem a megyében, sem a
tarsulas telepiilésein a gazdasagi aktivitas teriiletén, a munkanélkiiliségi rata a tarsulas teleptilésein
illetve a megyében kedvezdtlenebbiil alakult, mint az orszagos mutatdoszdm. 2009-ben a Békés
megyei munkanélkiiliségi rata 13,3 % volt, a gyomaendrddi munkanélkiiliségi rata 12,8 %, a hunyai
12,38 % volt, igy e két telepiilésen a megyei helyzetnél kedvezobben alakult a munkanélkiiliség.
Csardaszallas munkanélkiiliségi rataja viszont 14,11 % volt, igy a telepiilésen a magasabb volt a
munkanélkiili lakosok szdma mint a megyében.

A tablazat adataibol lathatd, hogy a gazdasagi vilagvalsag 2010 évben elérte a tarsulas telepiiléseit
is, hiszen emelkedett a munkanélkiilieck szama, illetve csokkent a foglalkoztattak szama. A ra
kovetkezd évben Gyomaendrddon és Csardaszallason szamottevd javulds nem volt tapasztalhato,
Hunyan azonban majdnem 3 szazalékpont javulds figyelhetd meg. 2012-t6l folyamatos javulds
tapasztalhatd, mely egyrészt a munkanélkiili ellatdsok jogosultsagi feltételeinek szigoritasa és a

telepiiléseken beinduld kézmunkaprogramoknak kdszonheto.

Az AFSZ jelentése alapjan a tarsulds munkanélkiiliségi adatai 2014. marcius és 2015. februar

kozott:
8. szamu tablazat

Gyomaendr()’d Regisztralt - Munkanélkﬁlisé 1 évnél Jaradék tipusu Segély tipusu

munkanélkiiliek | gi rata régebben cllatasban ellatasban

szama nyilvantartasban | részesiilok részesiilok

lévok szama szama szama

2014. marcius 648 6,72 74 83 129
2014. aprilis 488 5,06 68 72 90
2014. majus 648 6,72 66 94 96
2014. jinius 503 5,22 71 95 73
2014. julius 481 4,99 65 74 80
2014. augusztus 518 5,37 64 95 81
2014. szeptember 514 5,33 67 83 76
2014. oktdber 529 5,48 73 89 97
2014. november 564 5,85 75 76 105
2014. december 531 5,51 64 93 83
2015. januar 517 5,43 63 91 78
2015. februar 658 6,91 64 83 95
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Csardaszallas Regisztralt| Munkanélkiil 1 évnél Jaradék | Segély tipusu
munkanélkiili iségi rata régebben tipust ellatasban
ek szama nyilvantartas ellatasban részesiilok
ban lévok részesiilok szama

széma széma
2014. marcius 29 9,03 3 2 5
2014. aprilis 25 7,79 3 3 5
2014. majus 30 9,35 3 3 7
2014. junius 25 7,79 2 4 6
2014. julius 17 5,30 0 5 4
2014. augusztus 17 5,30 0 1 7
2014. szeptember 24 7,48 0 2 8
2014. oktober 23 7,17 0 3 6
2014. november 25 7,79 0 1 8
2014. december 21 6,54 0 1 5
2015. januar 22 6,98 1 2 5
2015. februar 27 8,57 1 2 5
Hunya Regisztralt | Munkanélkiil 1 évnél Jaradék | Segély tipusu
munkanélkiili iségi rata régebben tipust ellatasban
ek szama nyilvantartas ellatasban részesiilok
ban lévok részesiilok szama

széma széma
2014. marcius 27 6,44 4 6 3
2014. aprilis 19 4,53 3 3 2
2014. majus 29 6,92 2 2 4
2014. jinius 25 5,97 1 4 2
2014. julius 15 3,58 1 0 2
2014. augusztus 14 3,34 1 1 3
2014. szeptember 21 5,01 1 2 4
2014. oktober 19 4,53 1 2 3
2014. november 25 5,97 1 2 3
2014. december 26 6,21 1 2 4
2015. januar 28 6,68 2 3 5
2015. februar 27 6,44 2 3 5

Forras: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal

Regisztralt munkanélkiilieck 12 havi atlaga a tarsulas telepiilésein: 596 {6, mely a munkaképes

lakosok (15-64 évesek) 5,73 %-a. A munkaképes lakossag szama: 10.385 f6 (KSH népszamlalasi

illetve népességnyilvantartasi adatai 2013. 01.01. allapot szerint)

A munkaképes koru lakossag szdma viszonylag magas, 4m a regisztralt munkanélkiiliek szama is

jelentds. Jelentds azoknak a személyeknek a szama is, akik regisztralt munkanélkiiliek, illetve akik

allaskeresési jaradékban, segélyben részesiilnek. A vizsgalt idétartam sokkal kedvezébb képet mutat

a 2013-as illetve azt az megeldz6 iddszak adatainal, ennek oka a kozfoglalkoztatasba bevont

személyek szamanak idéleges megnovelése.

A kovetkezO tablazatokban a fobb pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok valamint a

kozfoglalkoztatas alakulasat mutatjuk be:
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Pénzbeli ellatasok

9. szamu tablazat

Gyomaendréd 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év
Pénziigyi Lalfossag Pénziigyi Lalfossag Pénziigyi Lalfossag Penzugy} L'akossag
e e " .| szdm %- . 1| szam %- " 1| szam %- ., |felhasznalszam %-ban
A segély tipusa f6  |felhaszn| 6 felhasznal 6 felhasznal 6 .
. ban . ban . ban las ezer
las eFt as Ft as ezer Ft Ft
Rendszeres
lgyermekvédelmi 1024 | 11449 | 7,07 984 11 469 6,87 872 10 179 6,14 771 9309 5,52
lkedvezmény
Rendkiviili
gyermekvédelmi 341 | 2324 | 236 | 292 | 2049 | 2,04 199 | 1443 | 140 | 222 | 2012 1,58
tamogatas/onkormanyzat

i segély gyermek jogan

IRendszeres szocialis
segély

IAktiv koruak ellatasa

84 25942 | 0,58 53 17 374 0,37 65 18116 0,46 71 18 965 0,50

Rendszeres szocialis

segély 2008. december
) ) 384 96515 | 265 220 85961 1.54 167 54 141 1.18 281 | 42922 2.00
31-ig, 2009. januar 01. ’ ’ ’ ’
Inapjatol rendelkezésre

allasi tamogatas

Idéskoruak jaradéka*
9 3118 0,06 12 3997 0,08 -- - - -

IApolasi dij + 18%
108 | 36043 | (.75 153 39168 | 107 - - - -
nyugdij jarulék* ’ ’

ILakasfenntartasi

tamogatds 816 | 47982 | 54 | 845 | 57005 | sgo | 583 | 39446 | 40 | 486 | 28841 | 345

IAdossagesokkentési

tAmogatas 187 7466 1,29 33 3511 0,23 3 869 0,02 3 13 0,02

Temetési segély 117 3558 0,81 120 4012 0,84 116 4013 0,82 120 4246 0,85

Koztemetés
19 2533 0,13 2 224 0,01 6 675 0,04 2 287 0,01

|Atmeneti segély
(felnétt)/onkormanyzati 216 2784 1,49 374 4477 2,61 372 4890 2,62 303 4165 2,15
segély

Sajat adatgyiijtés 2011-2014
*Hataskori valtozas kévetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idéskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hataskorck a
Jjarasi hivatalhoz keriiltek at.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosulttd valo gyermekek szdma 107 fovel 10 %-kal

csokkent az elmult harom év sordn, melynek oka a jogosultsagi feltételek szigorodasa a nagykora

tanulok esetében. Ez a tendencia feler6sodve figyelhetd meg az Osszes szocidlis ellatas tekintetében,

kivéve a temetési €és atmeneti segély (2014. januér 1. napjatdl onkormanyzati segély) esetében. E

két utobbi segélyformanal az dnkormanyzat szélesebb jogosultsagi feltételt allapitott meg, valamint

a temetési segély esetében novelte annak 0sszegét is.

Annak ellenére, hogy a szocialis ellatasok sok esetben csokkend tendenciat mutatnak (melynek oka a

jogosultsagi feltételek szigoritasa), azt tapasztaljuk, hogy a csaladok anyagi helyzete az elmult
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harom év soran romlott, egyre tobb csaladnal okoz gondot egy-egy nagyobb kiadas teljesitése, az

iskolakezdéssel jaro koltségek, a koziizemi szamlak, elszamold szamlak rendezése.

10. szamu tablazat

Csardaszallas 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év

. .. .|Lakossag . .. .|Lakossag ... .|Lakossag Pénziigyi| Lakossag
Pénziigyi szam %- Pénziigyi szam %- Pénziigyi szam %- felhaszné|szam %-ban|
|A segély tipusa fo  |felhaszna fo  |felhasznal f6  |felhasznal 6

las eFt ban 4s Ft ban 4s ezer Ft ban lasFetzer

IRendszeres
igyermekvédelmi 71 829 14 60 696 12 56 650 12,2 53 592 11,9
kedvezmény

IRendkiviili
igyermekvédelmi
tamogatas/onkormanyzat
i segély gyermek jogan

41 246 8 36 216 7,4 30 180 6,5 28 168 6,3

IRendszeres szocialis
segély

|Aktiv kortiak ellatasa
IRendszeres szocialis
segély 2008. december
31-ig, 2009. januar 01.
napjatol rendelkezésre
allasi tamogatas
Id6skoruak jaradéka*

2 65 0,4 2 828 0,4 2 649 0,4 2 616 0,45

19 6.045 4,2 14 3508 2,8 30 3406 2,8 26 1822 58

lApolasi dij + 18%
nyugdij jarulék*
ILakasfenntartasi
tamogatas 37 2.183 7.3 32 2.966 6,5 41 2.181 8,9 32 2.031 7,2

3 1506 0,6 3 1.080 0,6 - - - - - -

IAdossagesokkentési
tamogatas - - - - - - - - - - - -

Temetési segély - - - - - - 2 20 0,4 - - -

[K6ztemetés

|Atmeneti segély
(felndtt)/onkormanyzati - - - - - - 1 5 0,2 - - -
segély

Sajat adatgyiijtés 2011-2014
*Hataskori valtozas kévetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idéskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hataskorok a
Jjarasi hivatalhoz keriiltek at.
**Rendszeres szocialis segély 2008. december 31-ig, 2009. janudr 01. napjatol rendelkezésre allasi tamogatas

A gyermekek részére megallapitott tdmogatasok csokkend tendenciat mutatnak, melynek oka a
csokkend gyermeklétszam valamint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetében a
jogosultsagi feltételek szigoritasa.

A tablazat adataibol megallapithato, hogy az aktiv koruak ellatasat igénybe vevo személyek szama
az elmult négy év alatt szamottevOen ndétt, azonban az Onkorményzat igyekszik bevonni a
kozfoglalkozatasba ezeket a személyeket, igy biztositva szdmukra a biztos megélhetést.

Az onkorményzati segélyezés esetében az dnkorményzat tovabbra is segitséget nyujt az atmeneti
létfenntartassal kiizdé személyek részére, minden évben beiskolazasi tamogatassal, téritésmentesen

biztositja a tankOnyveket a tanulok szamara, igy segitve a gyermekek iskolakezdését.
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11. szamu tabldazat

Hunya

2011. év

2012. év

2013. év

2014. év

A segély tipusa

fo

Pénziigyi
felhaszna|
las eFt

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénzigyi
felhasznal
as Ft

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénzigyi
felhasznal
as ezer Ft

Lakossag
szam %-
ban

o

Pénziigyi| Lakossag
felhaszna|szam %-ban|
las ezer
Ft

Rendszeres
lgyermekvédelmi
lkedvezmény

33

397

4,7

33

397

4,8

22

267

32

20

192 2,9

Rendkiviili
lgyermekvédelmi
tamogatas/onkormanyzat
i segély gyermek jogan

130 0,29

IRendszeres szocialis
segély

310

0,2

248

0,1

64

0,1

450 0,2

IAktiv koruak ellatasa
Rendszeres szocialis
segély 2008. december
31-ig, 2009. januar 01.
napjatol rendelkezésre
allasi timogatas

21

4.524

31

2.779

4,5

22

2.095

32

24

1.102 35

Id6skoruak jaradéka*

650

0,2

582

0,2

Apolasi dij + 18%
nyugdij jarulék*

2.525

1.999

0,8

ILakasfenntartasi
tAmogatas

28

1.645

24

1.788

35

20

1.252

2,9

815 2,69

IAdossagesokkentési
tAmogatas

Temetési segély

150

0.2

115

0,5

IKoztemetés

107

0,1

152

0,1

IAtmeneti segély
(felnétt)/onkormanyzati
segély

19

232

10

171

1,4

14

61

54 0,29

Sajat adatgyiijtés 2011-2014

*Hatdskori valtozas kdvetkezett be 2013. januar 1. napjan: az idéskoruak jaradékaval és az apolasi dijjal kapcsolatos hatdskorok a

Jjarasi hivatalhoz keriiltek at.

A gyermekek részére megallapitott tdmogatasok csokkend tendenciat mutatnak, melynek oka a

csokkend gyermeklétszdm valamint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetében a

jogosultsagi feltételek szigoritasa.

A tablazat adataibol l1athato, hogy mind az aktiv kortiak ellatasara, mind a normativ lakasfenntartasi

tamogatasra jogosultak szama csokken, azonban az onkorményzat az dnkormanyzati segélyezés, ez

év madrciusatdl telepiilési tdmogatas biztositasdval a tovabbiakban is segiti az arra raszorult

személyeket.
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Kozfoglalkoztatas

12. szamu tablazat

Gyomaendrod Kozfoglalkoztatés
Létszam (FO) Pélyazaton elnyert 6sszeg
(ezer Ft)
2011 150 28.958
2012 292 257.474
2013 598 427.248
2014 637 303.610
Csardaszallas Kozfoglalkoztatas
Létszam (FO) Felhasznalt 6sszeg
(ezer Ft)
2011 16 7.271
2012 24 21.884
2013 28 25.519
2014 33 40.594
Hunya Kozfoglalkoztatés
Létszam (FO) Felhasznalt 6sszeg
(ezer Ft)
2011 4 2.608
2012 15 19.012
2013 19 19.498
2014 25 23.148

Gyomaendréd Viros Onkorményzata az elmult években folyamatosan kiemelt feladatnak

tekintette a kozhaszn és kozcéln foglalkoztatas megszervezését. A kozfoglalkoztatassal atmenetileg
megoldhaté a munkaerdpiac periféridjara szorult, a munka vildgabol kikeriilt személyek és csaladok

megélhetési problémaja, ezért is tartja az Onkormanyzat kiemelt feladatanak a kdzfoglalkoztatas

megvalositasat.

2011. év ota folyamatos a létszamndvekedés, igy mar a megszokott szocidlis programelemek

Sajdt adatgytijtés 2011-2014

(belviz elvezetési, mezdgazdasagi utkarbantartisi és

programok) mellett értékteremté és mezdgazdasagi projektekkel is boviilt telepiilésiinkdn a

kozfoglalkoztatas.
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A mezdgazdasagi programban dolgozok juhok és baromfik tenyésztésével foglalkoznak,
zoldségféléket ¢€és egynyari viragokat termesztenek, homoktovis iiltetvényt ¢€s gylimolcsost
telepitettek, valamint szant6f6ldi novénytermesztésben termelik meg az allattenyésztéshez sziikséges
takarmany zomét.

Az értékteremtd programban varrodai tevékenységgel foglalkoztatott az Onkormanyzat
varrondket, akik ezen tevékenységiiket igen jol végezték, igy azdta mar szocidlis szovetkezetként
onalloan végzik tevékenységiiket, ezzel elérve a kozfoglalkoztatds eredeti céljat, vagyis az
els6dleges munkaerdpiacra kertiltek ki dolgozok a kozfoglalkoztatasbol. Komplex gondolkoddsméd
kezd kialakulni, az emberek hozzaallasa az ilyen értékteremté munkahoz egészen mas.

A téli id6szakban a szabadban végezhetd tevékenységek szama jelentds mértékben csokken, igy a
foglalkoztatotti 1étszdm megtartasa, valamint az allaskeres6k munkajovedelemhez — és nem szocialis
jelleghh tamogatashoz — juttatdsa csak Osszetett, foglalkoztatdsi és képzési elemeket tartalmazéd
program keretében biztosithatd, igy ebben az iddszakban tobb, mint 130 {6 kapott kiilonb6zo

képzéseket.

Csardaszallas: 2014 évben is folytatdodott a mezdgazdasagi startmunka mintaprogram, melynek
keretében 15 ha teriileten folytatnak mezdgazdasagi tevékenységet 18 fovel. Ezen kiviil 5 6 részt
vesz a belviztelvezetd csatorndk karbantartdsara szervezett munkaprogramban valamint 5 f6 a
kozutak karbantartasara szervezett munkaprogramban. A kozfoglalkoztatas 2015. marcius 3. napjatol
tovabbfolytatodik mind a mezdgazdasagi, mind a kéz(t, mind a belviz programelemmel, ebben az
évben Osszesen 30 fo bevonasaval, folyamatos foglalkoztatdsdval. Az dnkormanyzat torekszik a
kozfoglalkoztatasi programok folyamatos biztositasara, hiszen azok jol miikddnek. a programban

résztvevok életmindsége javult és a munkavildgaba valo visszakeriilés sikeresnek mondhato.

Hunya Ko6zség Onkormanyzata szorosan egyiittmiikodik a Gyomaendrddi Munkaiigyi Kézponttal.
2007 6ta az altaluk kinalt lehetSséggel élve, tobb embernek tudtak munkat adni. Atlagban 28 embert
foglalkoztatnak egész évben. Sikeriilt olyan embert visszavezetni a munka vildgaba, aki a
rendszervaltds ota nem dolgozott. Barmerre néziink a telepiilésen, ott van a kezilk munkéja,
értékteremtd munka sokasagat végezték el.

A Start mintaprogram keretében kiemelheté a mezdgazdasagi program ¢€s a belviz elvezetés. A
mezOgazdasagi programot 2 hektaron végzik, ahol a névénytermesztéshez minden feltételt tudtak
biztositani a Munkaiigyi Kozpont tdmogatasdval. (megtortént a teriilet korbekeritése, kutfurés,
ontozOrendszer kialakitasa, foliasator épitése)

A megtermelt zoldséget az Onkormanyzat altal fenntartott konyhdn hasznositjak, illetve a

szocialisan raszorulok kozott osztjak szét természetbeni juttatasként.
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Hunya nagyon belvizes telepiilés. 18 km a belviz elvezetd csatornarendszer. Ezért kiemelten kezelik
a belvizelvezetd programot. A csatornarendszer tisztitasahoz sziikséges eszkozoket a program
keretében tamogatassal meg tudtik vésarolni. Evente kétszer végigkaszaljdk a csatornat és

kitisztitjak az atereszeket. Igy nyugodtan varhatjak a téli, csapadékos idészakot.
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IV. A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok jellemz6i a tarsulast

alkoto telepiiléseken, aktualis adatok

IV. 1. Az ellatasi kotelezettség jelen allapota
13. szamu tablazat

Szolgaltatas megnevezése Gyoma- Csarda- Hunyéan Tarsulast alkot6 telepiiléseken
endr6don szallason ellatott feladat (X)
kotelezden ellatandé feladat
Szocialis alapszolgaltatasok
Etkeztetés X X X X
Hazi segitségnyujtas X X X X
Csaladsegités X X
Jelz6rendszeres hazi Gyomaendrdd kozigazgatasi
segitségnyjtas teriilete
Téamogato szolgaltatas X
Tanyagondnoki/falugondnoki Gyomaendrdd, Csardaszallas
szolgaltatas kozigazgatasi teriilete
Nappali ellatas:
a) Iddskoruak X X
b) Fogyatékosok X X
c) pszichiatriai betegek X
d) hajléktalanok ellatasa
Kozosségi ellatasok
Utcai szocidlis munka
Szakositott ellatasi formak:
atmeneti ¢és tartdés bentlakédsos
ellatasok
Id6sek ellatasa Magyarorszag
kozigazgatési teriilete
Fogyatékosok ellatasa
Pszichiatriai betegek ellatasa
Szenvedélybetegek ellatasa
Hajléktalanok ellatasa
Atmeneti elhelyezést nyu;jto ellats Térsult dnkormanyzatok
kozigazgatasi teriilete

A tablazatbol lathato, hogy a nappali ellatds kotelezOen biztositandd feladat Gyomaendrédon,
azonban a szolgaltatdsok kozilil az intézmény az iddskoruak és fogyatékos személyek szamara
biztositja az ellatast, a pszichiatriai betegek szaméra nem. Az intézmény folyamatosan figyelemmel
kiséri az igényeket. A pszichidtriai betegség tiineteivel rendelkezd személyek az intézmény
latokorében vannak, hiszen ezek a személyek a tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
dllapotuk vagy idos koruk miatt szocialis és mentadlis tamogatasra szorulo, onmaguk ellatdasdra
részben képes személyek (idéskoruak) nappali ellatasat igénybe veszik. Ebben az ellatdsi forméaban

is megkapjak a sziikséges szocialis és mentalis tdmogatast.

IV. 2. A Tarsulas személyes gondoskodast nyujto szocialis ellaté rendszere

A személyes gondoskodast nytjté szocialis ellatasokat allami szerepléként a Térségi Szocialis
Gondozéasi Kozpont latja el. Az intézmény Gyomaendrdd, Csardaszallas, Hunya Telepiilési

Onkorméanyzati Térsulds fenntartdsaban miikodik. Az ellatasi teriilet elsddlegesen a harom tarsult
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onkormanyzat kozigazgatasi teriiletére terjed ki, kivéve az iddsek tartos bentlakasos ellatasat, mely
esetben az ellatési teriilet Magyarorszag egész kozigazgatasi teriiletére kiterjed.

Gyomaendrédd Varos teriiletén a Gyomai Reformatus Egyhazkozség fenntartdsaban mitkddik
Reformatus Egyhaz Szeretetotthona, mely intézmény a szakositott ellatdsok koziil idések otthonat
tart fenn 33 férdhellyel.

A Hétszinvirag-Tiiskevar Szolgaltatd Nonprofit Kozhaszni Betéti Tarsasag kozhasznu
tevékenysége keretében megfeleld ellatds biztositasaval részt vesz iddskortak, raszorultak
gondozasaban, 4polasaban, a kiilteriileten ¢él0k hatranyainak enyhitésében, esélyegyenldségének
eldsegitésében. A tarsasag hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik az alabbi szocialis

szolgaltatasok végzésére:

. Tanyagondnoki szolgaltatas
o Hazi segitségnytjtas
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IV.2.1. Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont

A Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont elddje a Varosi Gondozasi Kozpont, melyet Gyomaendrdd
Varos Onkormanyzata alapitott 1993. méjus 1. napjan. Az intézmény a telepiilés szocialis ellato
rendszerében az alapitastol kezdve onalloan gazdalkodo koltségvetési szervként latja el feladatat.
Az intézményt 2007. marcius 01. napjatdl Térségi Szocidlis Gondozdsi Kozpont néven
Gyomaendrdd, Csardaszallas, Hunya telepiilések onkormanyzatainak Intézményi Tarsulasa, majd
2013. junius 1. napjatdl jogutodlassal Gyomaendréd Csardaszallass Hunya Telepiilési
Onkorményzati Tarsulas tartja fenn.

Az intézmény a tarsult telepililések kozigazgatdsi teriiletein ¢élok részére szocidlis
alapszolgaltatdsokat biztosit. A szakositott ellatasnal az iddsek gondozohazaba a tarsult
telepiiléseken allandd bejelentett lakhellyel rendelkezd jogosultakra, tartdos elhelyezés
vonatkozasdban az ellatasi teriilet egész Magyarorszag teriiletére kiterjed.

Az alap és szakositott ellatast nyujtd szolgaltatasok integraltan egymasra épiilve nytjtanak adekvat
segitséget az igénylok részére. A szervezeti integracio eldnye, hogy az ellatasi formak atjarhatoak,
Osszekapcsolhatoak, igy mindenkor az egyéni sziikségletek altal meghatarozott szolgaltatast veheti

igénybe a segitségre szorul6 egyén.
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Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont szervezeti felépitése

Gyomaendréd,Csardaszallas, Hunya Telepiilési Onkormanyzati

Tarsulas (fenntartd)

gazdasagi vezetd

v

intézményvezetd

v
szocialis szervezo

intézményvezetd helyettes
v A 4

szocialis ligyintéz6

h 4

gazdasagi iigyintézok

¢élelmezésvezetd

v

-kozponti f6z6konyha
-talalokonyhak

'

ételszallito gépkocsi

karbantartok

1dosek otthona, Gondozdhaz

Oszikék Idések Otthona
Gye. Mirhohati u.1-5.
60 fo tartos elhelyezés
Oszi Napsugar Idések Otthona
Gye. Mirhohati u. 8.
42 [0 tartos elhelyezés
Roézsakert Idések Otthona
Gye. Blaha u. 2-6.
50 16 tartos elhelyezés
10 f6 atmeneti elhelyezés
Szent Imre Idések Otthona
Gye. Kondorosi u. 1.
20 fo tartos elhelyezés

Nappali ellatas

1.sz. Idések Klub Gye. Mirhohati u. 1-5.

30 fh
3.sz. Idések Klub Gye. Kondorosi u. 1.

25 fh
4.sz. 1dések Klub Gye. Mester u. 19.

30 fh
5.sz. Idések Klub Gye. Blaha u. 2-6.

50 fh
6.sz.1d6sek Klub Hunya Rakoczi u. 33.

30 fh

Fogyatékos Nappali Ellatas
Esély Klub 30 th
Gye.Magtarlaposi u. 11-19.

Tamogaté Szolgalat

Gye. Mirhohati u. 1-5.
Gye .Magtarlaposi u. 11-19.

Tanyagondnoki szolgalat
Gyomaendrod 001, 002 tanyakorzet
Gye. Mirhohati u. 1-5.

Csaladsegito és
Gyermekjoléti Szolgalat
vezet6

v

Csaladsegités
Gyermekjoléti alapellatas
Helyettes sziil6

Gye. Fo u. 2.

Teriileti vezetégondozé

Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
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ALAPSZOLGALTATASOK

Etkeztetés

A szolgaltatas keretében napi egyszeri meleg ételt, sziikség esetén diétas ételt (ebédet) kapnak az
igénylok. Az étel kiszolgdlasa helyben fogyasztassal, az igényld altal torténd elvitellel, illetve
intézmény altal torténd hazhozszallitassal valosul meg. Az étkeztetési szolgaltatas kiszolgalasa a
nappali ellatast biztositdé klubokbol torténik.

Az igénybe vevok részére kiszolgalt ételt Gyomaendrddon a Térségi Szocidlis Gondozasi Kézpont
f6zokonyhdja, a tarsult Hunya kozségben pedig a hunyai onkorményzat fenntartdsaban miikodo
kozétkeztetést kiszolgald f6zokonyha allitja eld.

Az ¢étkeztetést hatarozatlan idejii mikodési engedély alapjan biztositja az intézmény a tarsult
telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16 jogosultak részére. A szakfeladat személyi feltételei - 2 6
részmunkaidds segitd altal - biztositottak. Az ebédek hazhoz szallitasat féallasti hazigondozok,
tarsadalmi gondozok illetve az intézmény gépkocsija végzi.

Etkeztetést igénylék szamanak alakulasa 2011.-2014. években

14. szamu tablazat

2011 248 16
2012 257 16
2013 236 16
2014 212 16

Forras: Intézményi adatok

15. szamu tablazat

1.szamu Id6sek | 3.szamu Idosek | 4.szamu Id6sek | 5.szamu Idések | 6.szamt Idosek
Klubja Klubja Klubja Klubja Klubja
2011 62 23 10 130 23
2012 75 22 10 127 23
2013 72 22 10 104 28
2014 70 19 9 91 23

Forras: Intézményi adatok

Az étkeztetést igénylok szama viszonylagos allandosagot mutat, azonban 2013. évtdl érzékelhetd

volt, hogy a varosban tobb civil szolgaltaté bekapcsolddott az iddsek szocidlis étkeztetésébe.

Gyomaendrddon és Csardaszallason a Gondozéasi Kozpont f6z6konyhdjardl biztositott az iddsek

étkeztetése. Az életkornak megfeleld étrendet és a kiilonbozd betegségekben eldirt mindenféle

diétat ki tudjak szolgalni az igénylok szamara.

30




Hazi segitségnyujtas

Az intézmény hazi segitségnytjtas keretében a tarsult telepiiléseken €16 ellatast igénylok részére
kozvetlen kornyezetiikben, lakdsukon nyujt segitséget ©Onallo életviteliik fenntartdsdhoz. E
tevékenység magaba foglalja az alapvetd gondozési €s alapéapolési feladatok ellatasat. Segitséget
nyujt az 6nallo életvitel fenntartdsdban, az ellatott és lakokornyezete higiénés koriilményeinek
megtartasdban, tovabba prevencios szerepet tolt be a veszélyhelyzetek kialakulasdban.

A szolgaltatast elsddlegesen idOskorti személyek veszik igénybe, azonban olyan nyugdij korhatar
alatti nagykorti személy is igénybe veheti, aki bio-, pszicho- és szocidlis sziikségleteinek
kielégitésében segitségre szorul, azt sajat er6bdl nem képes kielégiteni és mas nem gondoskodik
rola.

A hazi segitségnyujtas bazisai:

> 1.sz Id6sek Klubja- Gyomaendrédd Mirhohati u. 1-5.sz.

> 5.sz Idések Klubja - Gyomaendrdéd Blaha Lujza u. 2-6.sz.

> 6.sz Idések Klubja- Hunya Réakéczi F. u. 31.

> Csardaszallas kozség lakoi részére az 1.sz Idések Klubja.

A hazi segitségnyujtast 10 6 szakképzett és 3 f6 képesités nélkiili gondozd végzi.
Hazi segitségnyujtast igénylok atlagos szamanak alakulasa 2011.-2014. években

16. szamu tablazat

2011 68 16
2012 76 16
2013 82 16
2014 85 16

Forras: Intézményi adatok

Ellatottak gondozasi sziikséglet szerinti megoszlasa

17. szamu tablazat

1 6ra gondozasi 2 ora gondozasi 3 6ra gondozasi 4 ora gondozasi

sziikséglet (f6) sziikséglet (f0) sziikséglet (f6) sziikséglet (f0)
2011 15 36 10 7
2012 7 48 12 9
2013 8 49 14 11
2014 0 50 17 18

Forras: Intézményi adatok

A tablazat jol szemlélteti, hogy a hazi segitségnytjtas irant évrél-évre nd az igény. A gondozasi
sziikséglet alapjan nyujtott szocialis segitség lehetdvé teszi, hogy az igényldk a lehetd legtovabb

megmaradjanak sajat kornyezetiikkben. Azonban az adatokbol az is kiolvashatd, hogy az ellatotti
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l1étszam novekedésével egyiitt a szolgaltatast igénybe vevok korén beliil nd a magasabb gondozasi

sziikséglettel rendelkezOk szama.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Ezen szolgéltatdst a mezOberényi Véarosi Humansegitd és Szocidlis Szolgalat altal miikddtetett
diszpécserkdzponton keresztiil latja el az intézmény. Gyomaendrédon 10 jelzokésziilék keriilt
kihelyezésre.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €10, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiikk miatt raszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld hasznélatira képes idéskoru vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére nyujtott szolgaltatds, akiknél az 6nalld
¢letvitel fenntartdsa mellett krizishelyzetekkel lehet szamolni. A szolgaltatas célja a krizishelyzetek
megeldzése, elharitasa, megoldasa. Az ellatas éjjel-nappali tligyelet biztositasa altal mikodik. Az
tigyeletet szakképzett héazigondozok latjdk el, az éjszakai tligyeletben pedig az intézmény

gépkocsijai segitik a gondoz6 mieldbbi helyszinre érkezését.

Idoések Nappali ellatasa

A Térségi Szocidlis Gondozasi Kézpontban Gyomaendrddon 4 telephelyen, Hunyan 1 telephelyen
miikddik Iddsek Klubja, dsszesen 165 férdhellyel. Csardaszallasrol a gyomaendrddi telephelyre
szallitjuk az ellatast igényloket.

Ezen ellatasi forma elsdsorban iddskoru szocialis €s mentéalis tdmogatasra szoruld, Gnmaguk
ellatdsara és a klubba oOnalldan vagy segitséggel bejarni képes személyek részére biztositott
szolgaltatas.

A szolgaltatas keretében az intézmény az ellatast igénybe vevOoknek lehetséget biztosit a nappali
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére, illetve igény
szerint az étkeztetésre.

A klubokban az intézmény a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelve az egyéni gondozési tervben
lefektetett célok elérésére torekedve biztositja a sziikségletekhez igazodo ellatast. A komplex ellatas
magaban foglalja:

> fizikai ellatast

egészségiigyi ellatast

mentalis gondozast

foglalkoztatast

YV V VYV V

érdekvédelmet
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Az idések részére fenntartott nappali ellatdst biztositd klubok személyi ¢és targyi feltételei
megfelelnek a jogszabalyi eldirdsoknak, igy azok hatarozatlan idejli miikodési engedéllyel

rendelkeznek.

Telephelyek:

1.sz Id6sek Klubja 30 fh. Gyomaendréd Mirhohati u. 1-5.
3.sz Idések Klubja 25 fh. Gyomaendrdéd Kondorosi u. 1.
4.sz Idsek Klubja 30 fth. Gyomaendrdd Mester u. 19.
5.sz Idések Klubja 50 fh. Gyomaendrdd Blaha L. u. 2-6.
6.sz Id6sek Klubja 30 fh. Hunya Rékodczi u. 31.

Az ellatotti 1étszam alakuldsa az utdbbi négy évben:

18. szamu dbra

6 IK
SIK
m2014
11K m2013
m2012
3IK m2011

11K

0 10 20 30 40 50

Forras: Intézményi adatok
A kovetkezd abra az iddsek nappali ellatasat igénybe vevok nemenkénti megoszlasat mutatja be
intézményi szinten:

19. szamu dbra

160 -

140 -

120 -

100 - ;
Hno

80 -
| ferfi

60 -

40 -

20

0 T T T T
2011 2012 2013 2014

Forras: Intézményi adatok
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A szocidlis ellatérendszer legtobb szegmensében,

Idések nappali ellatasanak kihasznaltsdga egységenként az elmult négy évben

igy az idések nappali -ellatdsdban is
megfigyelhetd, hogy a ndk a férfiakhoz viszonyitva kétszeres aranyt képviselnek.

20. szamu tablazat

egység / engedélyezett férGhely kihasznaltsag %-ban kifejezve

2011 2012 2013 2014
l.szIK. /30 f6 87 97 100 100
3.5z IK. /2516 75 65 100 92
4.5z 1K./30 16 63 43 43 40
5.sz1K. /50 f6 90 80 84 92
6.szIK. /30 f6 100 100 100 100

Forras: Intézményi adatok

Az iddsek nappali ellatasaban a kihasznaltsag 2013. évre két egység kivételével elérte a 100 %-ot.
A 4. szamu Idések Klubja Gyomaendrdd nagylaposi kiilteriileti részén iizemel. Ezen a teriileten a
lakossagon beliil az idések szdma az elhaldlozasok miatt folyamatosan csdkken. A teriileten €16
id6ések szambeli csokkenése a klub kihasznaltsagat is csokkenti.

Az 5. szamu Iddsek Klubja ellatotti 1étszamanak alakulasara hatassal van az ellatasi teriileten

mukodo civil szolgaltato altal fenntartott 1dés nappali klub.

Fogyatékosok nappali ellatasa

Az intézmény elsdsorban nagykort fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositja 30 férdhelyes
egységében.

Igény szerint azonban olyan a harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes, vagy
nem képes fogyatékos, illetve autista személyek is igénybe vehetik az ellatast, akik feliigyeletre
szorulnak.

Az id6ések nappali ellatdsdhoz hasonldan az ellatasi formara jellemzd szolgéltatasokat a fogyatékos
személyek specialis sziikségleteihez igazodva biztositjak. Prioritast élvez a fogyatékos személyek
egyéni fejlesztése, rehabilitacidja.

A tarsult telepiiléseken €16 fogyatékos személyek is a gyomaendrddi telephelyen vehetik igénybe a
nappali ellatast. Gyomaendrddon ¢és a tarsult telepiilésekrdl az ellatottakat a tdmogatd szolgélat
gépkocsijaval szallitjak a klubba. Klubtagjaik otthonuk ¢és a klub kozotti szallitast a 2/2009. (1.30.)

onkormdanyzati rendelet szabalyozasa szerint téritésmentesen vehetik igénybe.
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Ellatast igénylok atlagos létszama 2011. - 2014.

21. szamu tablazat

Ev Atlagos 1étszam (f6)
2011 27
2012 24
2013 22
2014 26

Forras: Intézményi adatok
Klubtagok megoszlasa, nemenként
22. szamu abra
30
25 -
20 -
mné
15 A
W férfi
10 A
5 =
0 T T T 1
2011 2012 2013 2014

Forras: Intézményi adatok

Ellatottak fogyatékossagi tipus szerinti megoszlasa 2014. december 31-én

23. szamu abra:

W enyhe ertelmi fogy.

W kdzépsulyos
ert.fogy.

M mozgds serilt

W |4tas sérilt

S
v

® halmozottan
fogyatékos

Forras: Intézményi adatok
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Tamogaté szolgalat
Az ellatas célja a fogyatékkal ¢l6k autondmidjanak megdrzése mellett a specidlis sziikségleteik
kielégitésében valdo kozremilikodés sajat lakokornyezetiikben. Elsdsorban a lakdson kiviili

kozszolgaltatasok elérésének segitése személyi segitd és szallitd szolgaltatas miikddtetése altal.

Személyi segités keretében

A fogyatékkal €16k sajat kornyezetiikben torténd 6nallo életvitelének fenntartasat segitd szolgaltatas
elem, melynek keretében a személyi segit olyan feladatokat végez melyekre az ellatott részben
vagy teljes egészében onalléan nem képes.

Informécidnyujtas, iligyintézés, tanacsadas altal a tarsadalmi beilleszkedést segitd szolgéltatashoz
valdé hozzajutas biztositdsa, ami altal a fogyatékos személyek kapcsolat készségének javulésa,
csaladi és tarsadalmi kapcsolataiknak erds6dése valosulhat meg.

Cél, a minél teljesebb 6nalld élet megvaldsuldsa, specidlis Onsegitdé csoportok szervezddésének

crer

Szallito szolgaltatds

Specidlisan felszerelt személyszallité jarmivel segiteni a fogyatékos személyek kozlekedését, ami
altal lehetové valik az 6nallo iigyintézés, szolgaltatasok igénybevétele, kontakt emberi kapcsolatok
megvaldsulésa.

A feladat ellatasat specidlis képesitéssel rendelkezd 1 6 tdmogatd szolgalatvezetd, 2 6 személyi
segitd és 1 f6 gépkocsivezetdvel valositja meg az intézmény.

A mozgasfogyatékos személyek szallitasara oldalfellépdvel és lifttel felszerelt gépjarmiivet
iizemeltetnek. A szolgélat a Térségi Szocialis Gondozasi Kézponthoz integraltan hatarozatlan idejii
miikodési engedéllyel miikodik. A feladat ellatdsdra hadrom éves ciklusokban lehet palydzni a
fenntartoknak. Eddigi sikeres palyazatainknak koszonhetéen a szolgalat folyamatosan mukodik.
2013. évben a DAOP 4.1.3/A/11 jelt Szocialis alapszolgaltatasok és gyermekjoléti alapellatasok
infrastrukturalis fejlesztésére kiirt nyertes palyazatunknak koszonhetéen 10 gépkocsit tudtunk

beszerezni €s igy le tudtuk cserélni a 8 éves sokat hasznalt tAmogato szolgalati gépkocsinkat.

Tekintettel a telepiilés kétpolusu voltara, valamint az esélyegyenldség minél szélesebb
megvaldsuldsara a tdmogatd szolgaltatast igénybe vevok részére két nyitva allo helyiség all
rendelkezésére egyik az intézmény székhelyén a

- Gyomaendréd Mirhohati u. 1-5.sz. alatt,

a masik a Fogyatékosokat ellatd nappali klub épiiletében

- Gyomaendrdd Magtarlaposi u. 11-17. szam alatt.
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Tamogato6 szolgaltatast igénylok szama, fogyatékossagi tipusonként

24. szamu tablazat

Mozgas fogyatékos Ertelmi fogyatékos Halmozottan latassériilt
fogyatékos/Autista
2011 11 15 10 0
2012 8 14 10 0
2013 8 13 11 0
2014 8 12 8 2

Forras: Intézményi adatok

Ellatast igénylok megoszlasa
25. szamu tabldzat

személyi segités személyi szallitds
2011 13 23
2012 11 21
2013 13 19
2014 12 18

Forras: Intézményi adatok

A tamogatd szolgaltatast évek ota hasonld szammal veszik igénybe a fogyatékkal élok. Nagyon
nagy szerepet jatszik a szallito szolgaltatds a tankdteles kort gyermekek képzd, fejlesztd
intézményekbe torténd napi szallitasaban. A szolgéltatas adllanddan 100 %-osan kihasznalt.

Tanyagondnoki szolgalat

A tanyagondnoki szolgalat a Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont Gyomaendrdd-Csardaszallas-
Hunya személyes gondoskodast nyujté integralt intézményi ellatérendszerének tagjaként latja el
feladatat kett6 tanyagondnoki korzetben.

- 001-es tanyagondnoki korzet (A'lmosdomb ,Bacsalaposi, Didfa, Kis , Kor, Polydkhalmi,
Szoloskert, Ugari utcak, és Hatar ut) és
- 002-es tanyagondnoki korzet (Iskola, Kondorosi, Paskumi utcak, Szarvasi ut, Tanya
ILker., Tanya IlI. keriilet )

A szolgaltatas célja, Gyomaendrdd varos kiilteriiletein, tanyain €16 személyek, csalddok alapvetd
sziikségleteinek kielégitésében, ¢életviteliik segitésében vald kozremiikddes, a kozszolgaltatasokhoz,
egészségiigyl €s egyéb alapszolgaltatdsokhoz vald hozzajutas biztositdsa altal a tanyakon €16k
es¢lyegyenldségének novelése, ¢letfeltételeinek javitasa.

Tanyagondnoki szolgalatunk keretében nyujtott alapszolgaltatdsi feladatainkat, kiilondsen a
szocialis igazgatasrol ¢és szocialis ellatasokrol szolo 1993.évi III. torvény, illetve az annak
végrehajtasara kiadott 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet, valamint a 2/2009. (I.30.) onkorményzati
rendelet alapjén szervezi az intézmény.

A tanyagondnoki szolgaltatas korzetenként kozel 400 lakos részére nyujt segitséget.

A feladatot 2 6 szakképzett tanyagondnok latja el. A tanyagondnoki korzetekben €10k kozlekedését

gépkocsival torténd szallitas altal segitik a tanyagondnokok.
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A 001-es tanyagondnoki korzetben miikodd akadalymentesitett 9 személyes OPEL VIVARO
gépjarmil beszerzése sikeres palyazat utjan valdsulhatott meg, a 002-es tanyagondnoki korzetben a
szallitasi feladatokat egy OPEL ZAFIRA 7 személyes gépkocsival valositjadk meg. Az intézmény
ebben a korzetben is egy terepjarasra is alkalmas gépjarmi beszerzését tervezi, azonban ez csak
palyazati forrasbol valdsulhat meg.

A tanyagondnoki szolgalatok miikddtetése altal a tanyakon és kiilteriileteken €16 csaladok
esélyegyenldségének, a kozszolgaltatdsokhoz vald hozzaférésének, valamint a teriileteken €16k

biztonsagérzetének javulasa tapasztalhato.

Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat

2013. januar 1. napjatol a Térségi Humansegitd Szolgalat megsziint Gyomaendrédon. A
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat a személyes gondoskodast nyujtd alap és szakositott
ellatasokat végzd Térségi Szocialis Gondozasi Kdzpontba integralodott.

Gyomaendrédon, kozel 20 éves multra tekinthet vissza a csaladsegités, melynek keretében a
segitséget kérd kliensek téritésmentesen vehetik igénybe a szolgaltatast. Miikodési alapelve, hogy
nem oldja meg a kliens helyett a problémdkat, hanem segitd tdamogatdssal hozzéasegiti 6t ahhoz,
hogy eredményesebben és onalldan képviselje magat, problémamegoldd képessége fejlodjon.

A csaladsegités keretében biztositjuk:

. szocidlis, egészségiigyi, ¢letvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

. a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, konfliktusok megoldasanak eldsegitését,
. veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodtetését,

. kozosségtejlesztd, egyéni €s csoportos programok szervezését,

. csaladokat segitd szolgaltatasokat.

A csalddsegitd szolgéalat a jogszabdlyi eldirasoknak megfeleléen, harom felséfoku végzettségii
csalddgondozoval latja el, az évrdl-évre boviilo feladatokat. A csaladsegitésen dolgozik még egy {6
tanacsado pszichologus is.

2004. januar 1-t6l beindult az adossagkezelési tanacsadas, 1 f6 kiképzett adossagkezelési
tanacsadoval, azonban a szolgéltatist az Onkormanyzat 2012. december 31-ével megsziintette.
2011-ben az 201 csalad igényelte a tAmogatast, mig az utolsé évben 121-en. A tanacsadas végleges
megsziintetésére 2014. marcius 31-gyel keriilt sor, ugyanis a korabban megallapitott tdAmogatasok
erre az idopontra futottak ki. Leggyakrabban az aramszolgaltato felé tartoztak az tigyfelek, de

magas volt a gaz- ¢és viztartozast felhalmozdk ardnya is.
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A csaladsegités onallé szakmai egységében jelennek meg 2005 6szétdl azok az tigyfelek is, akik
rendszeres szocilis segélyben részesiilnek. Oket jegyz6i hatarozat kotelezi az egyiittmiikodésre.

A csaladsegités a torvényben meghatarozott tevékenységét személyes kapcsolat keretében végzi. A
csaladok segitésének szerepe az, hogy megelézze a gyermekek és felndttek elhanyagoltsagat,
bantalmazasat, segitse a kiszolgaltatott gyermekeket ¢és felnotteket, akik nem képesek arra, hogy
megvédjék magukat a fizikai és érzelmi bantalmazasoktol. A csaladsegités olyan szolgaltatasi
forma, amely alkalmas arra, hogy egyiittesen kezelje az emberi kiilonbségek miatt felmeriild
szlikségleteket, a szocidlis rendszer, valamint a csalddok valtozasai miatt fellépd sziikségleteket.
Nagy szerepe van a krizishelyzetekben valo segitségnyujtasnal. A feladatokat a segité szakemberek
komplex csalddgondozassal latjak el.

A csaladsegitd szolgalatndl a hozott problémak megoszlasat az alabbi tablazat mutatja, az utolso
harom év Osszehasonlitdsdban. A kliens egy adott nehézséggel érkezik az intézménybe, ezt osztja
meg a csaladgondozéval, ezt nevezik hozott problémanak. A csaladgondozas folyaméan aztan
kideriilhetnek mas problémak, illetve az alapprobléma elemzésénél mélyebb okokra lelnek, és azt
kell kezelni. Gyakori, hogy egészen mas jellegii lesz az esetkezelés, mint amit a hozott probléma

alapjan varni lehetett volna.

26. szamu tablazat

Hozott probléma megnevezése 2011 2012 2013 2014
Eletviteli 16 82 14 14
Csaladi kapcsolati 49 81 31 25
Csaladon beliili bantalmazas 4 0 7 6
Lelki-mentalis 53 37 35 43
Gyermeknevelési 9 7 6 10
Anyagi 205 195 39 24
Foglalkoztatassal kapcsolatos 112 64 36 32
Egészségkarosodas kovetkezménye 0 51 26 30
Ugyintézéshez segitségkérés 0 352 3 14
Informaciokérés 5 211 0 0
Egyéb 4 1 1 5

Forras: Intézmenyi statisztika 2011-2014.

A téblazatbol lathatd, hogy 2012-es évben kiugréan magasak a szamok szinte minden kategdriaban

a tobbihez képest, ennek az az oka, hogy a tobbi évben csak a gondozasban levd csaladokat kellett
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szerepeltetni ezen a soron, mig 2012-ben azokat is, akik akar csak egyszer jelentek meg tigyintézés
céljabol. Az anyagi ligyek miatt hozzank fordulok szdma folyamatos emelkedést mutat, kivéve a
2013-as évet, melynek az oka, hogy abban az évben az adossdgkezelési szolgaltatds megsziinése
miatt Uj tdmogatas megallapitdsara mar nem kertiilt sor.

A csaladsegitd szolgalat észleld és jelzérendszert miikddtet, amelyrdl a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. torvény 64.§-a rendelkezik.

A jelzdrendszer miikodésének célja olyan egyéni, vagy csaladi, kdrnyezeti, tarsadalmi helyzet, vagy
ezek kovetkeztében kialakult allapot megeldzése, amely az egyén, vagy csalad testi, vagy lelki
megrendiilését, tarsadalmi ellehetetleniilését okozza. A mar kialakult veszélyeztetettség és
krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése, az ehhez vezetd okok feltardsa és a probléma
forrasanak feloldasa is a feladatok kozé tartozik.

A jelzOrendszer tagjai az orvosok, védondk, gyermekjoléti szolgdlat, a renddrség, oktatasi
intézmények, polgarérség, polgari védelem, tanyagondnokok, mezd60rok, telepiilésérok,
Voroskereszt valamint a Gyomaendrédi Kézds Onkorményzati Hivatal, maganszemélyek, akik
olyan problémékat észlelnek amelyek a szocialis munka eszkozeivel orvosolhatok.

Jelzés esetén az intézmény csalddgondozoéi felkeresik a jelzett személyt, és egy helyzetelemzést
kovetden felajanljak a csaladsegitd szolgalat altal nyutjthatd szolgaltatasokat. Krizishelyzetben
gyakran 0Osszehangolt egylittmiikodésre van sziikkség mas partnerintézményekkel, szocialis
szolgaltatokkal, hajléktalan ellatds intézményeivel, egészségiigyi szolgaltatokkal, kérhazakkal. Ez
az egylittmlikodés a tapasztalatok alapjan példaértékiien mitkodik.

A jelzOrendszer évente legaldbb két alkalommal Osszeiil és informacidkat cserél, tapasztalatait
megosztja a veszélyeztetett személyek élethelyzetét szeme elott tartva.

A jelzérendszer leghangstlyosabb munkaja a téli flitési iddszakra tehetd, ilyenkor még
hatvanyozottabb odafigyelés mutatkozik, hogy a szegénysorban €16, szocialis hatranyokkal kiizdd,
gyakran egyediil ¢16 id6s emberek, sok esetben 6nmaguktodl segitséghez nem folyamodod személyek
¢s csaladok részére egy folyamatos ellendrzést biztositsanak annak érdekében, hogy a fiitési
nehézségek megoldodjanak, €s ne torténjen kihiiléses halaleset.

Gyomaendrédon van, egy a jelzOrendszer altal feltérképezett lista, amelyen olyan személyek
szerepelnek, akik a téli iddszakban veszélyeztettek. Ezen személyek ellendrzése megtorténik a téli
iddszakban tobb alkalommal, illetve el lett a résziikre juttatva egy informdacids kartya amin
elérhetdségeink taladlhatok, és barmikor segitséget tudunk nytjtani a résziikre.

Ezzel szoros 0Osszefliggésben van a kihelyezhetd kalyhak lehetdsége, amelyek olyan helyekre
kertilhetnek ki egy hasznalatba adasi szerzddéssel, ahol nincs fiités, vagy az érintett személy sajat
tulajdonu kalyhaja megrongélodott és onerdbdl azonnal nem tudja megoldani a potlasat. Jelenleg az

intézménynél 8 kalyha all rendelkezésre, melyek hatarozott idétartamra kihelyezhetdk.
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Az intézmény rendszeresen tart szakmai napokat, tovabbképzéseket:

- 2011. aprilis 11-én a Térségi Humansegité Szolgalat szakmai napot szervezett a kistérség
szakemberei szamara a szenvedélybetegségek témakdrében.

- Még ebben az évben méjusban keriilt sor egy harom napos képzés megszervezésére szegénység €s
adossagkezelés témakorében , melynek soran felvételre keriilt Gyomaendrdd és kornyéke
szegénység- €s adossag probléma-katasztere.

- 2012. év elején palyazati forrasbol drogprevencids eldadasokat szerveztek sziilék részére 4
alkalommal, majd zarasként a részeg szemiiveget probalhattak ki az érdeklédok.

- 2013-ban 4 napos képzést szervezett a csaladsegitd szolgalat a magancsddeljaras bevezetendd
intézmény¢érdl és az ehhez kapcsolddo témakrol.

- 2013-ban két onismereti-kommunikacids csoportot inditott az intézmény gyermekek és fiatalok
szamara. Az egyik csoport 13-15 évesekbdl allt, mig a masik 16-20 évesekbdl. A visszajelzések
alapjan a fiatalok hasznosnak itélték a foglalkozasokat, igy 2014-ben is folytatni fogjak a
tematikus csoportok szervezését

- A Prima-Soft Kft kérésére 11 {6 szamara tartott tdjékoztatast csaladgondozd munkavallaldssal,
palyaorientacioval kapcsolatban. Ugyanitt két csoport részére pénzkezelési ismeretek oktatast
tartott munkatarsuk. 2014-ben 4 csoportban 61 6 szamara tartott csaladgondozojuk foglalkozast
Onismereti €s pénzkezelési ismeretek témakorében a Prima-Soft Kft. dolgozdinak korében.
Mindkét foglalkozas-tipusnak kedvezd volt a visszhangja, igy kérés esetén tovabbi oktatasok
tartasat is vallaljak.

- 2014-ben ndék szamara tartottak 5 alkalmas foglalkozéas-sorozatot, melyen a ndi szerepekrol,
elvarasokrol, illetve a csaladon beliili er0szakrol hallhattak a résztvevok eldadast, mely utan
kotetlen beszélgetés zajlott a témarol.

- 2014-ben palyazati forrasabol lehetdség nyilt fiatalok és felndttek szamdra egy programsorozat
megszervezésére az egészséges ¢letmddrdl, parkapcsolati és gyermeknevelési problémakrol,
pénzkezelésrol, csaladi életre felkészitésrol, kommunikacios és konfliktuskezelési technikakrol.

- 2015-ben alakult meg Gyomaendrédén a Kabitoszerligyi Egyeztetd6 Forum az intézmény

koordinalasdval, mely az ehhez a témahoz kapcsolddo feladatokat latja el.

SZAKOSITOTT ELLATAST BIZTOSITO SZOLGALTATASOK

Idéskoruak gondozohaza (atmeneti elhelyezés)
A Térségi Szocidlis Gondozasi Kozpontban 10 féréhellyel miikodik a Rozsakert 1dések Otthonan
beliil, 6nall6 miikodési engedéllyel rendelkezé atmeneti elhelyezést biztositdo részleg. Az ellatas

célja, intézményi keretek kozott segitséget nytjtani gondozas-apolés altal mindazon idéskoru vagy
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18. életévét betoltott igényloknek, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban
idolegesen nem képesek gondoskodni ¢és az alapellatds keretein beliil nem megoldhatd a
gondozasuk. Ezen ellatasi format az igényldk legfeljebb egy évig vehetik igénybe, de indokolt
esetben az egy év egy alkalommal tovabbi egy évvel meghosszabbithato.

Idésebb korban gyakran eléfordul, hogy a betegségek kronikussa valnak, fekvobeteg gyogyintézeti
kezelést nem igényelnek, azonban iddlegesen az egyén egészségi allapotanak javitdsa a hazi
segitségnyujtds keretében nem kivitelezhetd. Az egészség helyreallitdsa a rehabilitacidé viszont
intézményi keretek kozott megvalosithato, az dtmeneti gondozas — apolas altal.

Elsddleges feladat ebben az ellatasi formaban, hogy a sziikségletekre reagalva komplex ellatés
keretében biztositani a rehabilitacidt, ami jra képessé teszi az egyént arra, hogy visszatérhessen
otthondba ¢és az alapellatds segitségével folytathassa ©Onalld életét. Amennyiben az atmeneti
elhelyezésben részesiild személy egészségi allapota nem javul oly mértékben, hogy otthonaba

visszatérjen - €s a gondozasi sziikséglete meghaladja a 4 orat - tartos elhelyezésre valik jogosultta.

Iddsek atmeneti elhelyezését igénylok megoszlasa 2011-2014

27. szamu dabra
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Forras: Intézményi adatok

Idések otthona (tartos elhelyezést biztosité ellatasi forma)

Az intézmény 4 telephelyen 6sszesen 172 féréhelyen biztosit normal szinvonalu tartds elhelyezést.

l. Oszi Napsugar Idések Otthona 42fh Gyomaendrdd Mirhohati u. 8.
2 Oszikék Idések Otthona 60 th. Gyomaendrdéd Mirhéhati u., 1-5.
3. Rozsakert Idések Otthona 50 fh. Gyomaendrdd Blaha Lujza u. 2.
4 Szent Imre Iddsek Otthona 20 fh. Gyomaendrdéd Kondorosi u. 1.

Ezen ellatasi formaban a szocidlis ellatasokrol és szocialis igazgatasrol szold 1993. évi II1. torvény
68/A.§-aban meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezé, de rendszeres fekvdbeteg

gyogyintézeti kezelést nem igénylé nyugdijkorhatart betoltott személyekrdl gondoskodik az
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intézmény, illetve azon 18. életéviiket betoltott betegségiik, vagy fogyatékossaguk miatt
onmagukrol gondoskodni nem képes 4 orat meghaladd gondozési sziikséglettel rendelkezd
személyekrdl, akiknek ellatasa maés tipusu gondozast — dpoldst nyujtdo intézményben nem
biztosithatd. A tartos elhelyezést igénybe vevok részére a nap 24 oOrajaban biztositjak az ellatési
formaban eldirt komplex ellatast.

Az alabbi tablazat mutatja be ellatd egységenként az ellatotti 1étszam, illetve azon beliil a demens

lakok szamanak alakulasat 2011-2014. években:

28. szamu tablazat

Oszikék Id8sek Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbol: demens lakok szama
2011 59 9

2012 59 16

2013 59 14

2014 58 17

29. szamu tablazat

Oszi Napsugar Idések Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebboOl: demens lakok szama
2011 41 6
2012 42 10
2013 42 12
2014 42 13

30. szamu tablazat

Szent Imre Id6sek Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbdl: demens lakok szama
2011 20 4
2012 20 5
2013 20 3
2014 20 5

31. szamu tablazat

Roézsakert 1d6sek Otthona

Ev éves ellatotti 1étszam ebbdl: demens lakok szama
2011 50 13
2012 50 14
2013 50 14
2014 50 17

Az abrak lathatova teszik, hogy a tartoés bentlakast nyujtd idés otthonokban az ellatottak 25-34%-
anal megallapitott az id6skori sulyos demencia.

A demens ellatottak szaméanak novekedése egyre siirgetobbé teszi az intézményen beliil egy kiilon
allo telephely, vagy a gondoz6 egységeken beliil a demens részlegek 1étrehozasat. Azonban ennek

megvalositdsa nagyon sokba keriil, amit a fenntart6 nem képes Onalléan finanszirozni.
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A kovetkezd tablazatban az intézmény finanszirozdsanak alakuldsat mutatjuk be 2011-2014-es

1d6szakban

Az intézmény finanszirozasanak alakulasa

32. szamu tablazat

Egyéb
szocidlis
szoltdltatas
(Tam.
Hazi Szolg.,
Id8sotthoni [Atmeneti [segitségnyuj|Szocialis Nappali Tanyagond.s
2011]ellatas elhelyezés |[tas étkeztetés [ellatas zolg.) Osszesen
Kiadasok 6sszesen 285 889 14713 19032 36 361 57 342 18 764 432101
Allami normativa 108 177 6356 11293 13784 24 238 3993 167 841
Tarsuldsi normativa 0 0 2720 996 4500 0 8216
Mikodési tamogatas FSZH 0 0 0 0 0 8220 8220
Kozpontositott tamogatas 2 000 300 600 0 456 0 3356
Sajat bevételek 6sszesen 147 169 5680 3558 25904 4113 1731 188 155
Bevételek 6sszesen 257 346 12 336 18171 40 684 33307 13 944 375 788|
Onkormanyzati hozzajarulas 28 543 2377 861 -4 323 24035 4820 56313
Egyéb
szocialis
szoltdltatas
(Tam.
Hazi Szolg.,
Id@sotthoni |Atmeneti segitségnyuj|Szocidlis Nappali Tanyagond.s
2012|ellatas elhelyezés [tas étkeztetés [ellatds zolg.) Osszesen
Kiaddsok 0sszesen 290 201 14 069 19573 39570 48 834 19 107 431 354
Allami normativa 112 071 5721 12 549 14 275 21781 3993 170 390
Tarsulasi normativa 0 0 3040 10320 4800 0 18 160
Mikodési tdmogatas FSZH 0 0 0 0 0 8 835 8 835
Kozpontositott tdmogatas 8200 800 950 44 2100 0 12 094
Sajat bevételek 6sszesen 139 462 4960 3941 31977 3960 1000 185 300
Bevételek 6sszesen 259733 11481 20480 56 616 32641 13 828 394 779
Onkormanyzati hozzajarulds 30 468 2588 -907 -17 046 16193 5279 36 575
Egyéb
szocialis
szoltdltatas
(Tam.
Hazi Szolg.,
Id8sotthoni |Atmeneti segitségnyuj|Szocidlis Nappali Tanyagond.s
2013|ellatas elhelyezés |tas étkeztetés |ellatas zolg.) Osszesen
Kiaddsok 0sszesen 293 345 13 047 25617 37 663 47 651 40 656 457 979
Allami normativa- Tarsulds 4ltal
torténd feladatellatassal 137 653 6 000 15457 14311 22727 25531 221 679
Tarsuldsi normativa 0 0 0 0 0 0 0
MUikodési tdmogatds FSZH 0 0 0 0 0 8553 8 553
Kdzpontositott tdmogatas 13692 1358 4 345 0 10949 4152 34 496
Sajat bevételek 6sszesen 142 000 5689 4982 25 562 13975 1043 193 251
Bevételek 6sszesen 293 345 13 047 24784 39873 47 651 39 279 457 979
Onkormanyzati hozzajarulas 0 0 833 -2210 0 1377 0
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Egyéb
szocialis
szolgaltata | Csaladsegi
s 6 és
Atmeneti | Hazi Szocidlis (Tdm.szolg, | Gyermekj
Id6sotthoni | elhelyezé | segitségn | étkezteté | Nappali | Tanyagond. | dléti
2014. | ellatas s yujtas S ellatas | Szolg) szolgalat | Osszesen
Kiadasok 6sszesen 306 668 15613 28 721 34759 | 50983 20 109 22592 | 479 445
Allami tdmogatas 6sszesen 155 833 5620 15 646 13641 | 37517 5000 19626 | 252883
MUikodési tdmogatas 0 0 0 0 0 8294 0 8294
Kozpontositott tamogatas 20969 3880 2 409 500 4100 800 800 33458
Sajat bevételek 6sszesen 129 866 6113 5404 24 586 3856 1199 253 | 171277
Bevételek 6sszesen 306 668 15613 23459 38727 | 45473 15293 20679 | 465912
Onkormanyzati hozzajarulas 0 0 5262 -3968 5510 4816 1913 13533

Forras: Intézményi adatok

A vizsgalt idészakban az Onkormdanyzati tamogatds alakuldsdnak mértéke az intézmény szocialis
szolgaltatd tevékenységére forditott éves koltségvetésének tiikkrében:

33. szamu tablazat

Ev Koltségvetési Onkormanyzati Onkormanyzati
f60sszeg E Ft tamogatas E Ft tdmogatds %-ban

2011. 432101 56 313 13

2012. 431 354 36 575 8,5

2013. 457 979 0 0

2014. 479 445 13 533 2,8

Forras: Intézményi adatok

Az intézmény koltségvetési egyensulyanak biztositasa érdekében sziikség esetén a fenntartod
kiegészitd tdmogatast nyujt. Ennek mértékét nagyban befolyasolja az ellatotti 1étszam alakuldsa és a
feladathoz kapcsolodo allami tdmogatas. Befolyasolja tovabba az ellatottak jovedelmi helyzete a
tekintetben, hogy az intézményi téritési dijnak hany szazalékat képesek megfizetni az igénylok.

Viltozas a szakositott ellatasi formakban 2013. évtdl az ellatotti 1étszamhoz kapcsolddd normativat

felvalto feladatalapu finanszirozés bevezetése.

Minden ellatasi formara kiterjed6 valtozas az el6z6 koncepcidhoz képest, hogy 2012 marciusatol
¢letbe Iépett az ellatottakat nyilvantartd Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szocialis ellatast
Igénybevevokrdl, (KENYSZI) mely minden szocidlis szolgéltatas tipusra kiterjed. A rendszerben
TAJ szam alapjan  vannak nyilvantartva az  ellatottak. A  rendszer része a
Tevékenységadminisztracios rendszer (TEVADMIN) amely napi részletességgel kiséri figyelemmel
az ellatottak szadmat minden ellatasi formaban. Ezen keresztiil minden nap, jelenteni kell az
elektronikus feliileten hogy az egyes ellatasi formékat név szerint melyik igényldk vették igénybe.
A rendszer altal kiszlirhetd, hogy egy ellatott csak egy intézménytdl vehesse igénybe ugyanazt a

szolgaltatast. A rendszer ugyanis jelzi, ha az ellatast igényld mas szolgaltatonal is nyilvantartasba
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kertilt, igy egy ellatott vonatkozasdban ugyanazon ellatasi forméban az allami tdmogatds tobb

szolgaltato altali igénylésének lehetdsége kizart.

IV. 2. 2. Hétszinvirag-Tiiskevar Szolgaltaté Nonprofit Kozhaszni Betéti Tarsasag

Hétszinvirag-Tiiskevar Szolgaltatdo Nonprofit Kozhasznu Betéti Tarsasag 2008. marciusaban jott
létre. Részt vesz iddskortiak, raszorultak gondozasédban, &poldsaban, a kiilteriileten ¢l6k
hatranyainak enyhitésében, esélyegyenldségének eldsegitésében. Megfeleld szallas és ellatas
biztositasaval, szocidlis ellatdssal tamogatni kivanja a hatranyos helyzetli gyermekek és felndttek
es¢lyegyenldségének az eldsegitését, tarsadalmi kiilonbségének a megsziintetését.

A tarsasag lizletszer(i gazdasagi tevékenységét csak kdzhasznu céljainak megvalositdsa érdekében,
azokat nem veszélyeztetve végzi. Cél a tarsadalom és az egyén kozos érdekeinek kielégitésére
iranyulo, a tarsasag 1étesitd okirataban szerepld cél szerinti kozhasznl tevékenységek végzése, ezzel

egyiitt fokozatosan tobb munkahely megteremtése.

A tarsasag hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik az aldbbi szocialis szolgaltatasok
végzésére:
Tanyagondnoki szolgaltatas

Hazi segitségnyujtas

Tanyagondnoki szolgaltatas:

2009. januar 1-ig hianyszolgaltatas volt a varosban, ezért nagyon fontos volt a beinditasa.
A szolgaltatds célja a varos hatranyos helyzetli, szolgaltatashianyos kiilteriileti tanyas térsége
esélyegyenldségének novelése, az ott élok életfeltételeinek javitasa, a kozszolgaltatasokhoz vald
hozzajutas és a szocialis alapellatasok kiépitésének eldsegitése, a szolgaltatasi funkciok bovitése,
kozosségtejlesztés, valamint a jobb életmindség elérése. Igény szerint a kistérségi kozlekedési
szolgaltatdsokban val6 részvétel. Az ellatds nem korldtozddik egy korcsoport alapellatdsara, hanem
¢életkortol fiiggetleniil barki szamara segitséget nyujt.
Gyomaendréd Varos Képviseld Testiilete indulaskor ketté tanyagondnoki korzetet hozott 1étre,
majd 2010. évtdl kialakitotta a harmadik korzetet is. A Hétszinvirag-Tiiskevar Kozhaszni BT.
miikodési teriilete a 3. szamu tanyagondnoki korzet, melyre az Onkormanyzattal feladatell4tasi-
szerz6dést kotott. A tanyagondnoki korzethez tartozo kiilteriileti tanyas térségek:
- Tanya IV. kertilet,
- Tanya V. keriilet,
- Tanya VI. keriilet,
- Tanya VII. keriilet,
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- Nagylaposi MAV lakas, Vasti Orhaz
- Templom-zug
- Nagylapos

A korzethez tartozo lakossag szama: 367 0.

Szolgaltatassal érintett tevékenységek kore:
» kozremikodés étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban, kozosségi és szocialis informaciok
szolgaltatasaban
> egészségligyi ellatdshoz vald hozzajutds biztositasa, igy hdziorvosi rendelésre szallitas,
egyéb egészségiigyi intézménybe szallitds, gyogyszerkivaltds ¢és a gyogydaszati
segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasa
» Ovodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa, igy Ovodaba, iskolaba szallitas, egyéb
gyermekszallitas
kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
az egy¢b lakossagi szolgaltatadsok biztositasdban vald kozremiikddés

az ételszallitds Onkormanyzati intézménybe

YV V. V V V

az dnkormanyzati informéciok kozvetitése a lakossag részére

A feladatellatdson beliili prioritdsokat a lakossagi sziikségletek, jogos igények, és a miikodési

kapacitas hatarozza meg.

Hazi segitségnyujtas:

A tanyagondnoki szolgaltatashoz legjobban illeszkedik a szocialis alapszolgaltatdsok koziil a hazi
segitségnyujtads. A szolgaltatas célja segitséget nyuUjtani a szolgéltatdst igénybe vevd személy
részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben oOnallo életviteliik fenntartdsdban, valamint
egészseégi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.
A szolgéltaté kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul koteles hazi segitségnyujtast biztositani annak a
raszorulonak, akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatds elmaradésa

veszélyezteti.

Gyomaendrdd varos, foleg az Endrddi telepiilésrész — ahol a szolgéltatd irodaja is mikodik -
eloregedd lakonépességii. A telepiilésrészen sok idds lakos ¢l egyediil otthonéban, jellemzden kertes
csaladi hazban, régi tipust, komfort nélkiili paraszthazban. Az ellatottak aktiv életiilkben jellemzden

falusi életre voltak berendezkedve, nagy épiilet, nagy udvar, gazdasagi épiilet, allattartas,
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veteményes kert. Az ingatlanokhoz altalaban 300-400 négyszogol kert tartozik. Idés korukra is
ragaszkodnak otthonukhoz, nem szivesen adnak fel a megszokott kdrnyezetet, viszont mar nem
képesek fizikai erejiikkel a lakds és kornyezete rendben tartdsdra. A varos tovabbi jellemzdje, hogy
hosszan elteriild telepiilés, igy viszonylag nagyok a kozlekedési tavolsagok az egészségiigyi ellatas
igénybevétele, vagy egy-egy nagybevasarlds szempontjabol, ami még jobban neheziti az 6nmaga

ellatasara mar csak részben képes lakossag mindennapi életét.

A szolgéltato els6sorban a belteriileti lakossagot segiti. A telepiilés kiilteriileti lakonépesség aranya
magas az Osszlakossaghoz képest, de a kiilteriiletek ellatasat tanyagondnoki korzetek segitik. A
tanyagondnoki korzetekben a tanyagondnoki szolgaltatas az elsddleges ellatasi forma, de
természetesen igény ¢€s sziikség esetén a kiilteriileti lakossag korében is biztosit a szolgéltatdé hazi
segitségnyujtas szolgaltatast. Ebben az esetben a hdzi gondozé munkéjat a tanyagondnok is segiti,

kozremiikddik hazi-segitségnyujtasban.

A hazi segitségnyljtas az igényld lakasan a szilikség szerinti segitséget nyljtja. A hazi
segitségnyujtas feladata segitséget nyujtani az ellatast igénybe vevOnek abban, hogy fizikai,
mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznéalasaval, fejlesztésével
biztositott legyen. A hazi segitségnyujtas konkrét feladata, hogy a gondozottak meglévo fizikai,
mentalis, egészségligyi és szocidlis allapotat megdrizze ill. megerdsitse, segitséget nyujtson a
prevencidhoz, tarsas kapcsolataik &poldsahoz, kulturalis igényeik kielégitéséhez, érdekeik

védelméhez segitséget igényelnek.

A szolgaltatas beinditasakor 1étrejott kapacitas: 36 £6, 2011. évi bovitéssel, modositassal 1étrejott

kapacitas 79 6, 2014. évi bovitéssel, modositassal 1étrejott kapacitas 120 6.

A Szolgaltatd szerepvallalasaval né a szocidlis alapszolgaltatdshoz valé hozzajutas lehetdsége a

varosban, erdsddik a civil és a kozszféra egylittmitkddése.

IV. 2. 3. Gyomai Reformatus Szeretetotthon

Gyomaendrdd varosaban 1996-6ta miikodteti a helybeli reformatus gyiilekezet a Reformatus
Szeretetotthont, amelyen beliil id6sek bentlakasos otthona és iddsek klubja is szolgalja a raszorultak
igényeit. A Szeretetotthon a FO6 ut 169-171. szam alatt talalhato. Jol megkozelithetd

tomegkozlekedéssel és személygépjarmiivel is. A fobejarat eldtt autdbuszmegalld talalhato.

48



Az iddsek otthonaban a lakok 1 vagy 2 agyas, zomében kozvetlen fiirddszobaval rendelkezd
szobakban laknak. A lakok 24 oras feliigyelet mellett teljes ellatast kapnak, amely tartalmazza
személyes gondoskodast, az orvosi ellatast, az étkezést, a higiénés feltételek biztositdsat, a
szabadid6 tartalmas és hasznos eltoltését. Minden szobdhoz biztositanak kébel TV-s csatlakozasi
lehetdséget, de a tarsalgoban kozos televizidzasra is van mod. Intézmény igyekszik hangstlyt
fektetni az esztétikus megjelenésre, mind kiviil, mind épiileten beliil. Folyamatosan karbantartjak
virdgoskertjeiket. Gondozott parkos, kerti tavas, virdgos udvarral igyekszenek szebbé ¢és
otthonosabbd tenni a lakok kornyezetét. Az épiilet a lakdk szamara fenntartott teriileteken
akadalymentesitett. A lakok szamara az intézmény mentalhigiénés szakembere vezetésével minden
nap tartanak kiilon foglalkozasokat, amelyeken 6rommel vesznek részt az érdekl6dok. Hetente tobb
alkalommal is van reformétus istentisztelet, s havonta egy alkalommal romai katolikus mise is van
az otthonban.

Az iddsek otthona 33 engedélyezett férohellyel mikodik, s mivel kis 1étszamu lako van, igy
még konnyebb megteremteni a csaladias hangulatot. Az otthonba Magyarorszag teljes teriiletérdl
fogadnak jelentkezdket. Az intézmény reformatus fenntartisi és szellemiségli, de felekezeti
hovatartozédsra valo tekintet nélkiil barki igénybe veheti szolgéltatdsokat ¢és felvételt nyerhet az
intézménybe, amennyiben az egyéb torvényi eldirasoknak is megfelel, azaz nyugdijas, €s az 1993.
évi III. tv. (Szocialis torvény) 68. §-a 1. bekezdése, és a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet
értelmében, a megfeleld6 gondozasi sziikséglettel rendelkezik, de rendszeres fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényel.

Az iddsek klubja is egyre népszeriibb, egyre tobb érdekl6dd kapcsolodik be a klubos életbe. A
klubon beliil az igénybe vevok szamadra biztositanak nappali tartozkodasi lehetdséget, egészségiigyi
tandcsadast, vérnyomas mérést, vércukor mérést, heti egy alkalommal gyoégytornat. Mikodik
kézimunkakor, irodalmi kor, nota kor. S klubtagok is részt vehetnek az istentiszteleteken. Igény
szerint lehet6ség van a higiénés sziikségletek kielégitésére, lehetdség van lelkigondozoi
beszélgetésre. Szerveznek muzeumlatogatasokat, k6zos kiranduldsokat is. A klubba Gyomaendréd

varos kozigazgatasi terliletérél barmely nyugdijas jelentkezhet, vallasi meggy6z0déstol fiiggetleniil.
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V. Informaciok a megyei szintu ellatorendszerrol, kapcesolodasi pontok

A Tarsulas a kotelezden ellatando szocidlis alapszolgaltatdsokon €s szakositott ellatasokon feliil is
lat el feladatokat. Ezeknek a plusz feladatoknak az ellatdsdval —tdmogatd szolgalat, atmeneti
elhelyezést biztositd otthon, iddsek otthona — a Tarsulds azt szeretné biztositani, hogy az ellatasra
szorul6 idés emberek megszokott lakokornyezetiikben tudjanak hozzajutni a szolgaltatasokhoz.
Azonban a nem kotelezd feladatellatasnak hatart szabnak a tarsult onkormanyzatok anyagi
lehetdségei, az egyes ellatasokhoz kapcsolodd személyi és targyi feltételek. A telepiiléseken
felmeriil igények/igénylok szempontjabol lényeges kérdés az, hogy hogyan tudnak hozzéjutni
azokhoz a szolgéltatasokhoz, melyek ellatasa az adott telepiilésen nem oldhaté meg. A Tarsulas
mind a kistérségi szinten, mind a megyei fenntartasti intézményekkel megtaldlta azokat a
kapcsolodasi pontokat, melyek segitségével a telepililésiinkdn nem milkddd ellatdsok
hozzaférhet6kké valnak a tarsult onkorményzatok teriiletén ¢l6 emberek szamara is.

A hajléktalan személyek ellatasa a Békési Kistérséggel egyiittmikddve torténik meg.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek tartds elhelyezése a Békés Megyei Onkormanyzat

fenntartadsaban miikodd bentlakésos intézményeiben valosul meg.
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V1. Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

VL. 1. Osszegzés

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid célja tobbek kozt, hogy a tarsulds a helyzetelemzés
elkészitésével, az ellatott feladatrendszer attekintésével felmérje azokat a hidnyokat, melyet a
szocialis szolgaltatd rendszer a telepiilésen jelenleg kezelni nem képes.

Elmondhato, hogy a tarsulds a kotelezd feladat-ellatason feliil is biztosit szocialis szolgaltatasokat
(id6sek szamara atmeneti €s tartosbentlakasos ellatasok) a lakossag szamara.

A kotelezd feladat-ellatasok koziil a tarsulést alkotd telepiilések kozigazgatési teriiletén jelenleg a
pszichiatriai betegek nappali elldtdsa nem valdsul meg. Az intézmény folyamatosan figyelemmel
kiséri az igényeket. A pszichiatriai betegség tiineteivel rendelkezd személyek az intézmény
latokorében vannak, hiszen ezek a személyek a tizemnyolcadik életéviiket betoltott, egészsegi
dllapotuk vagy idos koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, onmaguk ellatdasdra
részben képes személyek (idoskoruak) nappali ellatasat igénybe veszik. Ebben az ellatasi forméaban
is megkapjak a sziikséges szocialis és mentalis tdmogatast.

A koncepcid ramutat arra, hogy a biztositott szolgéltatasok egymasra épiilve igazodnak a felmeriild
igényekhez, a szocidlisan raszorult személyek élethelyzetiiknek megfeleléen megtalaljadk azokat a
szolgaltatasokat, melyek mindennapi életiiket, megélhetésiiket segitik.

A helyzetelemzésbdl lathatd, hogy a célcsoportok igényeit a tarsulds altal biztositott integralt
szolgaltatasrendszer — a szocialis pénzbeli és természetbeni ellatasoktol kezdve a tartos bentlakasos
intézményi ellatason keresztiil —kiszolgalja.

A fogyatékos személyek szaméara a tamogatd szolgdlat miikodtetésével biztositja azon
szolgaltatasokhoz valé hozzaférést, melyek a tarsulast alkotd telepiiléseken nem kotelezd
feladatellatas korébe tartozik, igy ezek a személyek nem keriilnek ki a csaladi kérnyezetbdl.
Leszogezhetjiik, hogy a tarsulds integralt, egymasra épiilé szocialis ellatdé rendszert mikodtet, teret
adva civil szocidlis szolgaltatoknak.

A tarsulas elsddleges célja az ellatd rendszer folyamatos, magas szakmai szinvonalon torténd
biztositdsa, a hianyzd szolgaltatas (pszichiatriai betegek nappali ellatasa) esetében az igények

folyamatos felmérése, jelentkez6 igény esetén a szolgaltatas koltséghatékony bevezetése.

A koncepcio kovetkezd része a fent leirtak alapjan részletesen bemutatja a fejlesztési iranyokat a

Térségi Szocialis Gondozasi Kozponton beliil és a szolgaltatasok egyes szintjein.

VI. 2. Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont ellaitorendszerének fejlesztésével kapcsolatos

tervek
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VI.2.1. Térségi Szocialis Gondozasi Kézpont miikodését befolyasolo tényez6k SWOT analizise

34. szamu tablazat

Erdsségek Gyengeségek

- jOl képzett szakemberek - elhasznalodott  ¢épiiletek,  targyi
- sok éves szakmai tapasztalat, eszk6zok
- hivatastudat - talszabdlyozottsag
- elkdtelezett szakmaisag - kozalkalmazotti bérek alacsony volta
- innovativ, kreativ gondolkodas - a szakma alacsony tarsadalmi
- integralt intézményhalozat presztizse
- flexibilis alkalmazkodé képesség
- modern kdzponti f6zdkonyha
- intézmény munk4jat segitd

alapitvanyok

Lehetoségek Veszélyek

- palyazati forrasok - finanszirozasi problémak miatt a
- fenntart6 tamogatasa munkavallaloi 1étszdm csokkentése
- civil szervezetek timogatasa - mukddési feltételek objektiv tényezok
- maganszemélyek adomanyai nyoman kialakul6 bizonytalansaga
- kapcsolati halo bovitése - palyazati lehet6ségek besziikiilése
- kilfoldi és hazai kapcsolati toke - idegen szolgaltatok tlzott jelenléte a

bevonasa varosban
- szolgaltatasok kihasznaltsaganak

fokozasa
- ellatas mindségi fejléodésének

eldsegitése

1. Az intézmény igyekszik a humdn tokét, eréforrdsait, erdsségeit add emberi értékeit minél
hatékonyabban felhasznalni, ami biztositja az ellatas tartalmi szinvonaldnak fejlodését.

2. Az intézményhaldzat egészében arra torekszik, hogy az ellatottak elégedettek legyenek a
szolgaltatasokkal. Az egyes ellatasi formak kihasznaltsaga elérje a maximalis szintet.

3. Minden felmeriilt gondozasi sziikségletre adekvat valaszt kapjon a segitségre szoruld egyén és
csalddja egyarant. Ennek érdekében minden szamba vehetd lehetdséggel €lni kivan az
intézmény, legyen az a kapcsolati haloban, vagy gazdasagi dimenzidban rejld lehetdség.

4. Az intézmény tevékenységére gyengitden hatd tényezdk ellen megprobalnak védekezni.
Munkaeszkoziiket, azaz a személyiségiiket a kiillonb6zd tanfolyamokon, a rekrealdodast segitd
rendezvényeken, csoportos esetmegbeszélésekkel igyekszenek karban tartani. A gazdasagi
kornyezet negativ valtozasaira konstruktiv alkalmazkodassal valaszolnak.

5. A negativ hatdsu veszélyek kibontakozasat igyekszenek megelézni. Torekszenek a
szolgaltatasokat minél magasabb szinvonalon biztositani, hogy a lehetd legtobb igényld vegye
igénybe azt. Igyekszenek a miikodési koltségeket a jogszabalyi kereteken beliil a lehetd
legalacsonyabb szinten tartani.

6. A veszélyt jelentd kockazati tényezdk kibontakozasa esetén a fenntartoval kdzosen dolgoznak a
problémak megoldésan.

VI. 2.2. Térségi Szocialis Gondozasi Kozpont ellatorendszerének fejlesztésével kapcsolatos

tervek
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A tobb mint négy évtized alatt kialakitott ellatérendszer épiiletei, targyi eszkdzei folyamatos
feltjitasra, a modern igényeknek megfeleld fejlesztésre, cserére szorulnak.

A szakmai munka szinvonaldnak emelése mellett fontos célkitiizés, hogy a személyes gondoskodast
nyUjto szolgaltatasok objektiv feltételeinek, targyi eszkdzeinek mindsége is fejlesztésre keriiljon.

A fenntarté onkormanyzatok €s az intézmény célja, hogy minden ellatotti csoport a ra jellemzd
sziikségleteknek megfeleld gondoskodasban részesiiljon, melynek alapvetd feltétele a megfeleld
szakmai tudassal rendelkezé human eréforras, a modern targyi kdrnyezet és eszkdzok megléte.

Az intézményhalozat integralt ellatorendszerének fejlesztése érdekében folyamatosan figyelemmel

kell kisérni a szocialis szolgaltatdsokat tdmogato palyazati lehetdségeket.

Idések otthonan beliil demens részleg 1étrehozasa
A tervek kozott szerepel a tartds elhelyezést biztositdé idds otthonok vonatkozasaban, a gondozé
egységen beliil demens részleg keriiljon kialakitasra.
A c¢l, a specialis sziikségetekkel rendelkezd sulyosan dementalt idések biztonsdgos kornyezetben
val6 ellatdsa, hogy minden laké a ra jellemzd egyéni sziikségletekhez igazodd ellatést, sziikség

esetén a fokozottan védett kdrnyezetben valo gondoskodast kapja meg.

Targyi kornyezet folyamatos mindségi fejlesztése az ¢épiiletek kiilsd - belsd felyjitasaval,
modernizaldsaval, a megujulo energia minél szélesebb kort alkalmazasa, valamint az elhasznalddott
butorzat, targyi eszkozok cseréjével, a gondozids — 4polashoz sziikséges modern eszkdzok
biztositasaval.

Fogyatékosokat ellatdé nappali intézmény épiiletének tovabbfejlesztése a bentlakas lehetéségének
biztositasa érdekében.

A szolgéltataisok mindségének emelése érdekében a kozalkalmazotti Iétszamon feliil

kozfoglalkoztatottak, egyéb palyazati programok altal tAmogatott szakemberek alkalmazasa.
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35. szamu tablazat

Fejlesztések, tervek idObeni litemezése
Feladatok
Rovid tava Kozéptava Hossza tava megvaldsulasanak
feladatok feladatok feladatok koltségvetési
fedezete
Demens részleg Palyézat, fenntartoi
kialakitisa X X X tdmogatas
Oszikék Id8sek Palyazat, fenntartoi
otthonéban tdmogatas
mosoda kialakitasa X X X
ipari mosogép
beszerzése
Targyi eszk6zok Pélyazat, fenntartoi
modernizalésa, tamogatas
épiiletek feltjitasa X X X
Palyézat, fenntartoi
Tanyagondnoki tdmogatas
gépkocsi beszerzés X
Szolgaltatasok Palyazat, fenntartoi
targyi eszkozeinek, X X X tamogatas
segédeszkozeinek
bovitése,
korszertsitése
Fogyatékosok Pélyézati forrés,
részére bentlakast Fenntartdi tamogatas
nyujtod egyseég, X X
vagy részleg
kialakitisa

A fejlesztési elképzelések a kovetkezok szerint foglalhatok ossze:

> A szocidlis szolgéltatdsok teriiletén sziikséges a torvényi szabalyozasnak megfelelden, a
felmeriilt egyéni és csoportos sziikségletekre azonnal reagalni tudo korszerl, gazdasagos, hatékony
ellatd rendszer miikodtetése.

> A gondozéas biztonsagos targyi kornyezetének fejlesztése a szakmai munkat segitd
eszkozpark modernizalasa.

> A telepiilés csokkend lakossdgszama, a helyi tarsadalmon beliill az idds populécio
novekedése indokolttd teszi a human szakemberek megtartasait a human erdéforrasok fejlesztését
segitd programok altal.

> Fogyatékkal ¢l6ket segitd szolgaltatasok tovabbfejlesztése annak érdekében, hogy a fokozott
gondoskodast igényl6 helyi fogyatékos lakosoknak ne kelljen vidéki intézményekbe koltoznitik.
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VI. 3. Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

Az alabbi SWOT analizissel feltérképeztiik a szocidlis ellatd rendszer belsé tényezdinek erdsségeit,

gyengeségeit, a rendszer kiilso tényezdiben rejlod lehetdségeket illetve veszélyeket:

36. szamu tablazat

Erosségek

Gyengeségek

elhivatott intézményvezetok

jol képzett szocialis szakemberek
kreativ gondolkodésu alkalmazottak
fejlett intézményhalozat

egymasra épiild ellatasi formak
térségi feladatellatas

modern kdzponti f6z6konyha

JO partneri viszony a teleptilés
szocidlis szolgaltatdi kdzott

kedvezodtlen demografiai folyamatok
személyi feltételek biztositasanak
minimalis szintje

az épiiletek, targyi eszkozek
elavultsaga

korlatozott anyagi forrdsok

Lehetoségek

Veszélyek

palyazati forrasok kihasznalasa
civil szféra erds0dd szerepvallalasa
szakman beliili kapcsolatok
sz¢lesitése

szocidlis szféra ismertségének,
elismertségének javitasa
jogszabalyi valtozasokhoz rugalmas
alkalmazkodas

koltséghatékony otthon kdzeli
ellatasok eldnyben részesitése az
intézményi ellatasokkal szemben
kozfoglalkoztatottak alkalmazasa

munkaerd-piaci tendencidk romlasa
szocialis ellatasra szorulok szdmanak
novekedése

atlagéletkor ndvekedésének hatisara
egyes szocialis szolgaltatasok iranti
igény folyamatos novekedése nem
parosul a kapacitasok ¢s a
miikddésiikhoz sziikséges allami
forrasok bdviilésével

szakemberek pszicho-szomatikus
kifaradasa

allami normativ timogatas
folyamatos csokkenése

financialis problémak miatt személyi
feltételeink csorbulasa

palyazati forrdsok besziikiilése
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Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

37. szamu tablazat

Feladatok megnevezése Miér megva- Rovid tava Kozéptava | Hosszi | Feladatok
l6sitott feladatok | tava megvaldsitasdnak
feladatok feladatok | koltségvetési
fenntartasa- | 2015 2016 2017 fedezete
nak folya-
matos bizto-
sitdsa

I. Az 6nkormanyzat szabalyozasi hataskorébe tartozé feladatok

I. 1. Szocialis targyu rendelet rendszeres feliilvizsgalata
jogszabalyi hattérnek valdo folyamatos megfelelés X Nem relevans
biztositasa

I.2. Fenntartoi iranyitasi feladatok

I. 2. 1. Fenntartdi irdnyitdsi struktira a szocialis
szolgaltatasok vonatkozasaban:

- irdnyitdé szerv a Tarsulasi Tanacs, melyet a tanacs
elndke képvisel

) ) X Nem relevans
- koordinald tevékenységét végzd személy: jegyzo,
Kozigazgatasi Osztaly vezetdje
- véleményez6 szerv: Helyi szocidlpolitikai kerekasztal
L. 2. 2. tervezési, ellendrzési, értékelési eljarasok:
- éves koltségvetés elkészitése — Onkorméanyzati Hivatal Nem relevans
Pénziigyi és Kozigazgatasi Osztalya, intézmények X
részvételével, egylittmitkodésével
- évente pénziigyi ellendrzés (normativa igénybevétel) —
belsd ellendr X Nem relevans
- kétévente ellendrzi és értékeli a szocialis intézmények Koltségvetésben
szakmai munka eredményességét kiils6 szakértd X biztositott fedezet

bevonasaval
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I. 3. 4gazati szinti adatkezelési és adminisztracids,
valamint informacios szolgaltatasi szabalyok:

- FSZH adatbazisa —szocialis intézmények elektronikus
nyilvantartasarél. Adatszolgaltatas hivatali feleldse:
oktatasi el6ado, intézményi felelds a szocialis
intézmények vezetdi

Nem relevans

I. 4. Nem Onkormanyzati szereplok részvételének
szabalyozasa az agazati egyiittmiikodésben ellatasok
biztositasaban —az ellatasok biztositasaban partnerként
kezeli az 6nkormdanyzat a civil szervezeteket

Nem relevans

I. 5. Lakossagi tajékoztatas rendszerének €s eszkdzének
attekintése

Nem relevans

I. 6. A koncepcid a szocialis ellatorendszer attekintését
kovetéen a meglévo intézményi strukturat tartja fenn.
Az intézményi struktura, a feladatellatds modjanak
megvaltoztatdsahoz sziikséges az ellatott feladatok teljes
korti pénziigyi és szakmai elemzése, az otthondpolas
koltségeinek, lehetdségeinek elemzése.

Elemzés készitése: Felelos - szocialis intézményvezetok,
Kozigazgatasi Osztaly

Komplex pénziigyi és szakmai elemzés lehet6vé teszi a
koncepcio kovetkezo feliilvizsgalatakor az
ellatorendszer teljes atvilagitasat, a lehetdségek
feltarasat.

Koltségvetésben
biztositott fedezet

I. 8. Koncepcio kovetkez6 — kétévenkénti -
feliilvizsgalata

Nem relevans
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VII. A koncepcidoban foglaltak végrehajtasatol vart eredmények

. A jovoképben ¢és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi

szocialpolitikai elvek megvalositasat segitd dontések, a miikodés atlathatosaga;

o A szocialis szolgaltatasok, sziikségletek és koltségek kiszamithatdsaga;

. Tudatos és tervezhetd agazati szolgéltatas- €s mindségfejlesztés;

o A raforditasok és forrasok harmonizaldsa, a hatékonysag €s a bevételek ndvelése;

. Az Onkormanyzati szocidlpolitika kommunikacios tevékenységének javitdsa (intézményi

tajékoztato fiizetek, szordlapok készitése), ezaltal a tarsadalmi elismerés ndvelése;

o A helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valé miikodése;

o A kiilonboz0 tarsadalmi csoportok érdekeinek, sziikségleteinek eredményes egyeztetése €s
beépitése a dontéshozatali mechanizmusokba;

o A helyi szocidlpolitika elismertebbé valasa a tarsadalmi és fenntartdi megitélés, illetve a
szakmai és etikai kovetelmények szempontjabol;

o A helyi joléti rendszer fenntarthat6 fejlodése;

J A szolgaltatasok szinvonaldnak emelkedése, szakmai munka javulésa.
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